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NETIA SA OGtASZA WYNIKI ZA PIERWSZY KWARTAt 2010 ROKU

WARSZAWA, Polska — 6 maja 2010 r. — Netia SA ("Netia” lub “Spotka”) (WSE: NET), najwiekszy niezalezny
operator telefonii stacjonarnej w Polsce, ogtosita w dniu dzisiejszym niepodlegajace badaniu skonsolidowane
wyniki finansowe za | kw. 2010 r.

1. NAIWAZNIEJSZE WYDARZENIA

1.1. Dane finansowe

Przychody wyniosty 387,0 min PLN w | kw. 2010 r. wykazujac wzrost o 3% w stosunku do | kw. 2009 r.
oraz wzrost pomiedzy kolejnymi kwartatami o 0.2% z 386,2 min PLN w IV kw. 2009 r. Wzrost przychodéw
zostat osiggniety dzieki konsekwentnemu zwiekszaniu poziomu sprzedazy ustug nowym Klientom.

Skorygowany zysk EBITDA  wyniést 90,8 min PLN w | kw. 2010 r. wykazujac wzrost o 27% w stosunku
do | kw. 2009 r. i 18% wobec IV kw. 2009 r. Wzrost rentownosci rok-do-roku wynikat gtéwnie z dalszej
realizacji inicjatyw majacych na celu redukcje kosztéw na poziomie grupy Netia w ramach Projektu ,Profit”
oraz synergii w zwigzku z nabyciem Tele2 Polska, jak réwniez wynikat z nizszych kosztéw akwizycji klienta
w stosunku do IV kw. 2009 r., kiedy to Netia odnotowata rekordowg liczbe nowych przytaczeh. Marza
skorygowanego zysku EBITDA wyniosta 23,5% w stosunku do 19,0% w | kw. 2009 r. oraz 19,9%
w IV kw. 2009 r.

Zysk EBITDA wyniost 93,5 min PLN w | kw. 2010 r. wykazujac wzrost o 34% wobec | kw. 2009 r.
i 0 3% wobec IV kw. 2009. Powyzszy zysk obejmuje koszty restrukturyzacji dotyczace Projektu ,Profit”
w kwocie 0,2 min PLN poniesione w | kw. 2010 r. w stosunku do 1,6 min PLN poniesionych w | kw. 2009 r.
i 1,5 min PLN w IV kw. 2009 r. Dodatkowo, EBITDA obejmuje zysk ze zbycia drugiej transzy sprzetu
transmisyjnego dla P4 w wysokosci 2,9 min PLN. Zysk EBITDA w IV kw. 2009 r. obejmowat 15,3 min PLN
pozytywnego wptywu ksiegowego na wynik finansowy z porozumienia z TP. Marza zysku EBITDA wyniosta
w | kw. 2010 r. 24,2%, oraz 18,6% w | kw. 2009 r. i 23.5% w IV kw. 2009 r.

Zysk operacyjny wzrést do 19,5 min PLN w | kw. 2010 r. (nie uwzgledniajgc kosztow i przychodéw
jednorazowych zysk wyniést 16,8 min PLN) w stosunku do straty operacyjnej w wysokosci 3,0 min PLN
w | kw. 2009 r. (wytaczajac koszty i przychody jednorazowe strata wyniosta 1,4 min PLN). Zysk operacyjny
odnotowany w IV kw. 2009 r. wyniést 15,2 min PLN (1,3 min PLN nie uwzgledniajgc jednorazowych kosztéw
restrukturyzacji oraz pozytywnego wptywu ksiegowego na wynik finansowy porozumienia z TP).

Zysk netto wyniost 14,3 min PLN w | kw. 2010 r. w stosunku do straty netto na poziomie 6,4 min PLN
w | kw. 2009 r. oraz 99,1 min PLN w IV kw. 2009 r. Wynik netto za IV kw. 2009 r. zostat osiggniety m.in.
poprzez rozpoznanie odroczonego podatku dochodowego netto w wysokosci 88,3 min PLN oraz w zwigzku
Z pozytywnym wptywem ksiegowym na wynik finansowy z porozumienia z TP w kwocie 15,3 min PLN.
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> Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 31 marca 2010 r. wyniosty 206,3 min PLN
(z czego 108,7 min PLN stanowity $rodki pieniezne i ich ekwiwalenty, a 97,6 min PLN bony skarbowe
w wartosci rynkowej), co tacznie stanowi spadek o 33,3 min PLN w stosunku do poziomu $rodkow
finansowych z grudnia 2009 r. W | kw. 2010 r. Netia, w ramach wykonania ostatecznej decyzji Dyrektora Izby
Skarbowej w Warszawie, okreslajacej zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku dochodowym
od os6b prawnych (,CIT"), dokonata wpftaty na rzecz organéw skarbowych kwoty 59,6 min PLN. Spéika
zlozyta jednoczesnie apelacje do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego. Dodatkowo, wyptyw Srodkéw
pienieznych w | kw. 2010 r. wyniést 56,5 min PLN w zwigzku z uregulowaniem przez Netie zobowigzan
z tytutu naktadéw inwestycyjnych zaciagnietych w IV kw. 2009 r. Srodki dostepne w ramach niewykorzystanej
linii kredytowej wynosity 295,0 min PLN.

> Spolka osi agneta dodatnie przeptywy wolnych $rodkéw pieni eznych na poziomie operacyjnym

(OpFCF) w | kw. 2010 r. Zwiekszenia $rodkéw trwalych i wartosci niematerialnych, nie uwzgledniajac
nabycia sieci ethernetowych, wyniosty 29,0 min PLN, co przy kwartalnym zysku EBITDA na poziomie
93,5 min PLN dato w rezultacie dodatnie przeptywy wolnych $rodkéw pienieznych na poziomie operacyjnym
w wysokosci 64,5 min PLN, a uwzgledniajac akwizycje sieci ethernetowych w wysokosci 0,8 min PLN wolne
operacyjne srodki pieniezne wyniosty 63,7 min PLN. Netia osiggneta w ciggu ostatnich 12 miesiecy dodatnie
przeptywy wolnych $rodkéw pienieznych w wysokosci 130,7 min PLN, nie uwzgledniajac efektu akwizyciji
sieci ethernetowych.

2> W dniu 6 maja br. Netia podwy zszyta prognoz e liczby klientow ustug szerokopasmowych na koniec
2010 r. z 680.000 do 700.000 w zwigzku z wyzsza od przewidywanej liczbg klientéw pozyskanych
w | kw. 2010 r. w stosunku do pierwotnej prognozy zarzadu Spétki. Pozostate elementy prognozy na 2010 r.
oraz prognoza srednioterminowa pozostajg bez zmian.

1.2. Dane operacyine

> Baza klientow ustug szerokopasmowych zwiekszyta sie do 603.367 na dzien 31 marca 2010 r.,
co stanowito wzrost 0 8% z poziomu 559.317 na dzieh 31 grudnia 2009 r. oraz 0 37% z poziomu 441.266
na dzien 31 marca 2009 r. Netia szacuje, ze jej taczny udziat w rynku stacjonarnych ustug
szerokopasmowych wzrést do 10,5% z 8,4% na dzien 31 marca 2009 r., a udziat w rynku nowych przytaczen
stacjonarnych ustug szerokopasmowych netto wyniést okoto 35% w | kw. 2010 r. Netia przytaczyta
w | kw. 2010 r. 44.050 klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowych netto w stosunku do rekordowe;j
liczby przytaczen netto w IV kw. 2009 r. na poziomie 69.494 klientéw oraz 27.621 w | kw. 2009 r. Spotka
osiggneta ten wynik niemal w calosci poprzez wzrost organiczny wsparty promocjami i pomystowymi
kampaniami reklamowymi oraz dzieki pozyskaniu 1.287 klientéw w ramach akwizycji sieci ethernetowych.
Netia prognozuje pozyskanie do korica 2010 r. 700.000 klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowych,
nie uwzgledniajac potencjalnych akwizycji (prognoza podwyzszona o 20.000 klientéw). Na dzien 6 maja br.
baza klientéw ustug szerokopasmowych Netii wyniosta ponad 608.000.

> Baza Klientéw ustug gtosowych (wlasna sie¢ + WLR + LLU) wyniosta 1.173.008 na dzien
31 marca 2010 r. co stanowito wzrost o 1% z poziomu 1.158.448 na dzien 31 grudnia 2009 r. oraz 0 6%
z poziomu 1.105.043 w | kw. 2009 r. Netia szacuje, ze jej faczny udziat w rynku stacjonarnych ustug
gtosowych wzrést do 11,8% z 10,6% w ciagu ostatnich dwunastu miesiecy. Na dzieh 31 marca 2010 r. ustugi
dla 33% klientéw ustug gtosowych swiadczone byly poprzez wiasng sie¢ dostepowa Netii. Do kohnca 2010 r.
Spoétka zamierza pozyska¢ w ramach wzrostu organicznego facznie okoto 1.225.000 klientéw ustug
gtosowych.

2 Netia jest niekwestionowanym liderem w rozwoju ustu g LLU w Polsce. Na dzien 31 marca 2010 r. Netia
posiadata 307 uwolnionych weztow z dostepem do okoto 2,7 min klientéw. W | kw. 2010 r. Netia obstugiwata
tacznie 59.505 klientéw w ramach technologii LLU. W | kw. 2010 r. Netia wdrozyla szereg usprawnien
operacyjnych proceséw biznesowych dotyczacych migracji klientéw WLR/BSA (2play) na ustugi oparte
na peinym dostepie LLU. W zwigzku z powyzszym w pierwszych trzech miesigcach 2010 r. Spéika
zmigrowatla jedynie 1.052 klientow BSA (1play). Migracja na ustugi oparte na petnym dostepie LLU zostata
wznowiona w potowie kwietnia br. Na dzien 6 maja 2010 r. Netia posiadata ponad 62.000 klientéw LLU
oraz 318 uwolnionych weztéw abonenckich. Netia zaktada uwolnienie tgcznie ponad 500 weztéw do kohca
br.

> W marcu 2010 r. Spétka rozpocz eta wdra zanie w grupie Netia projektu “Klientomania”, maj acego
na celu zapewnienie najwy zszego poziomu satysfakcji klientéw dost epnego na rynku , co stanowi
kolejny element wyrdzniajacy Spoétke na polskim rynku telekomunikacyjnym. Projekt obejmuje wszystkie
etapy relacji klienta z Netig i bedzie realizowany przez wszystkie dziaty Spétki. Szczegétowe informacje
dotyczace projektu zostang przedstawione w terminie pdzniejszym br.



Mirostaw Godlewski, Prezes Zarz adu Netii, powiedziat: "Netia Swietnie rozpoczeta 2010 rok powiekszajac
baze klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowych o wysoce satysfakcjonujacg liczbe 44 tysiecy. Jest
to drugi najlepszy kwartat pod wzgledem poziomu sprzedazy organicznej netto od momentu ogtoszenia, prawie
trzy lata temu, strategii wzrostu poprzez rozwdj ustug szerokopasmowych. Nasz taczny udziat w rynku
stacjonarnych ustug szerokopasmowych wzrést w ostatnim kwartale o kolejne 0,5 punktu procentowego
do 10,5%, a tgczny udziat w rynku nowych przylaczen stacjonarnych ustug internetowych wyniést w ciggu
ostatnich dwunastu miesiecy 35,0%.

Po tak dobrych wynikach pierwszego kwartalu 2010 r. oraz liczac na szybszy rozwdj rynku w kolejnych
miesigcach tego roku, Netia podwyzszyta prognoze liczby klientéw ustug szerokopasmowych na koniec 2010 r.
Z 680.000 do 700.000, bez dalszych przeje¢ sieci ethernetowych. Co wiecej, po ostatnich obnizkach cen ustug
internetowych na wyzsze predkosci przewidujemy, i z zadowoleniem przyjmiemy, wzrost zapotrzebowania na te
predkosci. Mamy nadzieje, ze wplynie to na stabilizacje ARPU z ustug szerokopasmowych do konca tego roku.
Netia wdrozyta w kwietniu br. nowe atrakcyjne oferty internetu o wysokich predkosciach, co pozwala
z optymizmem oczekiwa¢ dalszego znaczacego wzrostu naszego udziatu w rynku ustug szerokopasmowych
w kolejnych kwartatach 2010 r.

Wyniki pierwszego kwartatu 2010 r. odzwierciedlajg pozytywny wptyw ubiegtorocznej integracji z Tele2 Polska
oraz oszczednosci w ramach Projektu ,Profit”, dzieki czemu odnotowaliSmy zysk netto na poziomie
14,3 min PLN wobec straty 6,4 min PLN w pierwszym kwartale 2009 r. Netia jest obecnie zyskowng spotka,
a zarzad oczekuje dalszego wzrostu rentownosci w kolejnych kwartatach i latach zgodnie z naszg prognoza.

Jestem bardzo zadowolony z naszych osiggnie¢ w pierwszym kwartale 2010 roku. Spodziewam sie tez istotnych
korzysci z kolejnego niezmiernie waznego projektu o zasiegu ogélnofirmowym - ,Klientomania” - zaplanowanego
na najblizsze trzy kwartaly. Projekt ma na celu znaczng poprawe jakosci $wiadczonych ustug i obstugi klienta.
Co wiecej, Netia w dalszym ciagu monitoruje mozliwos¢ akwizycji sieci ethernetowych, ktére bytyby kolejnym
krokiem w kierunku zwiekszenia skali dziatalnosci i zyskownos$ci Spoétki”.

Jon Eastick, Dyrektor Finansowy Netii , powiedziat: "Netia osiaggneta bardzo dobre wyniki w pierwszym
kwartale 2010 r. Przychody wykazaly wzrost rok-do-roku o 3% i wyniosty 387,0 min PLN pomimo nadal trudnego
otoczenia gospodarczego, zwlaszcza dla segmentu klientdw korporacyjnych, oraz stopniowego wycofania
sie Spotki ze Swiadczenia hurtowych ustug transmisyjnych dla operatora telefonii komérkowej P4. Wzrost
przychodoéw zostat osiggniety m.in. poprzez wyzsze o 11% rok-do-roku przychody w segmencie klientow
indywidualnych wsparte, w $lad za rekordowym poziomem sprzedazy w czwartym kwartale 2009 r., Swietnymi
wynikami nowych przytgczen w 2010 r. Ze szczeg6inym zadowoleniem moge poinformowaé, iz dzieki projektom
poprawy efektywnosci obnizylismy koszty sprzedazy, dystrybucji i ogoélnego zarzgdu w stosunku
do poréwnywalnego okresu ubiegtego roku. Oszczednosci te przyczynity sie do poprawy marzy zysku EBITDA
stanowiac 4 punkty procentowe jej wzrostu. Powyzszy spadek kosztéw zostat osiggniety pomimo wzrostu o 25%
kosztéw reklamy i promocji oraz wyzszego o 65% rok-do-roku poziomu przylaczen organicznych netto,
a co za tym idzie wyzszych kosztéw akwizycji klienta.

Pierwszy kwartat 2010 r. byt pigtym z kolei kwartatem, kiedy zysk EBITDA przewyzszyt naktady inwestycyjne,
co pozwolito w rezultacie na osiagniecie dodatnich przeptywdéw wolnych $rodkéw pienieznych na poziomie
operacyjnym. Spotka jest na dobrej drodze do osiggniecia w catym 2010 r. dodatnich przeptywéw wolnych
operacyjnych srodkéw pienieznych w wysokosci 140,0 min PLN, tj. 0 111% powyzej poziomu z 2009 r.

Spotka przewiduje wzrost tempa nowych przytaczen ustug gtosowych w kolejnych kwartatach br., szczegdlnie
w segmencie ustug gltosowych, a tym samym wzrost kosztdw pozyskania klienta (SAC), jak réwniez wzrost
kosztéw migracji dziesiatek tysiecy klientéw bitstream na LLU. Dlatego tez, pomimo 23% marzy zysku EBITDA
osiggnietej juz w pierwszym kwartale 2010 r., a planowanej na koniec 2010 r., Spétka nie podwyzsza prognozy
zysku EBITDA na koniec 2010 r. wynoszacej obecnie 360,0 min PLN".



2. PODSUMOWANIE DZIAtALNO $CI OPERACYJNEJ]

2.1. Ustugi szerokopasmowe
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ws) Przytaczenia netto

Baza Kklientdw wustug szerokopasmowych wzrosta do 603.367 na dzien
31 marca 2010 r. z poziomu 559.317 na dzien 31 grudnia 2009 r. i 441.266 na dzieh
31 marca 2009 r. Netia zamierza powiekszy¢ do kohca 2010 r. swojg baze klientéw
ustug szerokopasmowych do ponad 700.000 poprzez dalszy wzrost organiczny,
z mozliwoscig pozyskania wyzszej liczby klientbw w ramach kolejnych przeje¢ sieci
ethernetowych.

Ustugi szerokopasmowe sg $wiadczone przez Netie w oparciu o nastepujace
technologie:

XDSL i FastEthernet we wiasnej 174.874| 176.769| 179.733| 200.060| 205.045
sSlecl staCjonarneJ Netii

WIMAX internet 13.416| 14.467| 15.791| 17.079| 18.094
Bitstream 248.455| 259.626| 272.419| 293.782| 320.470
LLU 3.764| 7.324| 21.281| 48.117| 59.505
Inne 757 674 599 279 253
Razem 441.266 | 458.860| 489.823| 559.317| 603.367

szerokopas

g ARPU - ustugi

mowe

Tkw . 09

Tkw . 10

Baza klientéw ustug szerokopasmowych pozyskanych w | kw. 2010 r. obejmuje
44,050 Kklientéw w poréwnaniu do 69.494 klientdw pozyskanych w IV kw. 2009 r.
i 27.621 Kklientéw pozyskanych w | kw. 2009 r., z czego zdecydowana wiekszos¢
w ramach dziatalnosci organicznej. Liczba klientéw pozyskanych w | kw. 2010 r.
w ramach akwizycji sieci ethernetowych wyniosta 1.287 w stosunku do 14.509 i 1.457
odpowiednio w IV kw. i w | kw. 2009 r. Spétka szacuje, ze jej tgczny udziat w rynku
stacjonarnych ustug szerokopasmowych wzrést w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy
z 8,1% do okoto 10,5%, a taczny udziat w rynku nowych przytaczen w | kw. 2010 r.
wyniést okoto 35,0%.

ARPU w odniesieniu do ustug szerokopasmowych wyniosto 56 PLN
w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 59 PLN w | kw. 2009 r. i 60 PLN w IV kw. 2009 r.
Przyczyna spadku ARPU byt wptyw wysokich wolumenéw nowych przytaczen w | kw. br.
osiggniety dzieki agresywnej ofercie produktowej wprowadzonej od wrzesnia 2009 r.
W perspektywie $rednioterminowej Netia przewiduje stabilizacje $redniego ARPU
w odniesieniu do ustug szerokopasmowych na poziomie 50 PLN — 60 PLN.

| Koszt pozyskania klienta ustug szerokopasmowych (SA C) wyniést w | kw. 2010 r.

186 PLN w stosunku do 184 PLN w | kw. 2009 r. i 206 PLN w IV kw. 2009 r. Wzrost
kwartat-do-kwartalu spowodowany byt gtéwnie szybszym tempem aktywacji nowych
klientéw.

Najwazniejsze wydarzenia w zakresie rozwoju ustug szeroko pasmowych :

Dostep do lokalnej petli abonenckiej (LLU). W | kw. 2010 r. Netia kontynuowata prace
nad rozwojem ustug opartych na dostepie do lokalnej petli abonenckiej (LLU). Na dzien
31 marca 2010 r. liczba uwolnionych weztéw wyniosta 307 wobec 297 weztéw na dzien
31 grudnia 2009 r., z dostepem do okoto 2,7 min klientéw. Na dzien 6 maja 2010 r. Netia
posiadata 318 uwolnionych weztéw abonenckich, rozpoczeto prace nad uwolnieniem
kolejnej partii weztdéw tak, aby na koniec br. ich taczna liczba przekroczyta 500.

Na dzien 31 marca 2010 r. Netia obstugiwata 59.505 klientéw ustug LLU w stosunku
do 48.117 klientéw na dzien 31 grudnia 2009 r. i 3.764 klientdw na dzieh 31 marca
2009 r. Netia rozpoczeta w maju 2009 r. migracje klientow BSA (1play) na ustugi LLU
generujace wyzsze marze. Migracja klientow WLR/BSA (2play) na ustugi oparte
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na petnym dostepie LLU rozpoczeta zostata w listopadzie 2009 r. W | kw. 2010 r. Netia
usprawnita operacyjnie procesy biznesowe dotyczace migracji klientow WLR/BSA
(2play) na ustugi oparte na petnym dostepie LLU. W zwigzku z powyzszym
w pierwszych trzech miesigcach 2010 r. Spoétka przeprowadzita jedynie migracje
klientow 1play. Pomysiny wynik testéw migracji w ramach projektu pilotazowego
pozwolit na wznowienie od potowy kwietnia br. migracji klientow WLR/BSA.
W | kw. 2010 r. Netia zmigrowata 1.052 klientbw BSA (1play) na ustugi oparte
na technologii LLU, zwiekszajac tym samym tgczna liczbe zmigrowanych klientéw ustug
lplay i 2play do 25.572.

Nabycia sieci internetowych. Na dzien 31 marca 2010 r. sieci ethernetowe nabyte przez
Netie od potowy 2007 r. obstugiwaty tacznie 106.420 klientéw ustug szerokopasmowych
w poréwnaniu do 105.678 klientéw obstugiwanych na dzien 31 grudnia 2009 r., w tym
gtéwnie klientéw indywidualnych, obejmujac zasiegiem okoto 415.000 gospodarstw
domowych. Projekt przeje¢ sieci ethernetowych jest elementem strategii Netii majace;j
na celu pozyskanie miliona klientéw ustug szerokopasmowych oraz dosprzedaz ustug
glosowych obecnym klientom nabytych sieci ethernetowych. Dalsza konsolidacja
rozdrobnionego polskiego rynku operatoréw ethernetowych pozostaje jednym z celéw
strategicznych Spokki.

W | kw. 2010 r. Netia sfinalizowata transakcje nabycia dwéch sieci ethernetowe (zakup
spoétek oraz przeniesienie wlasnosci aktywoéw) pozyskujac tacznie 1.287 klientdéw, przy
Sredniej cenie za nabytego klienta w wysokosci 567 PLN.

Postepy w realizacji projektu IPTV. Netia kontynuuje prace nad alternatywnymi
rozwigzaniami pozwalajagcymi na rozpoczecie rentownego $wiadczenia ustug
telewizyjnych wysokiej jakosci przed koncem 2010 r.

Kwestie operacyjne dotyczgce promociji w IV kw. 2009 r. zostaly uregulowane.

Bardzo atrakcyjne ceny i predkosci internetu oferowane w ramach jesiennych promociji
w 2009 r. przyczynity sie do wiekszego niz oczekiwano zainteresowania klientéw ofertg
Netii, co w polaczeniu z migracjgq Kklientébw BSA/WLR na LLU oraz migracjg
dotychczasowych klientéw Tele2 Polska na systemy bilingowe i platformy IT Netii
w 1l kw. 2009 r. spowodowato przejsciowe trudnosci w obstudze klienta, dotyczace m.in.
poziomu obstugi telefonicznego centrum obstugi klienta oraz opéznien w aktywaciji
nowych klientéw. Netia podjeta zdecydowane dziatania zapobiegawcze, udzielajac
w IV kw. 2009 r. {gcznie 2,0 min PLN dodatkowych upustéw oraz zatrudniajac
dodatkowych zewnetrznych konsultantéw telefonicznego centrum obstugi klienta
i wsparcia technicznego. Zgodnie z oczekiwaniami, w | kw. 2010 r. Spétka rozwigzata
powyzsze problemy przywracajac dotychczasowy poziom ustug w lutym br.

Nowa oferta dostepu internetowego o wysokich predkosciach.

W dniu 19 kwietnia 2010 r. Netia rozszerzyta dotychczasowg oferte ustug internetowych
0 nowe ustugi dostepu do internetu z predkoscig 10 Mb/s i 20 Mb/s. Internet o nowych,
wyzszych predkosciach oferowany jest w ramach 24 miesiecznej umowy klientom
obstugiwanym poprzez dostep bitstream, we wiasnej sieci Netii oraz w ramach dostepu
do uwolnionych petli abonenckich TP w promocyjnej cenie 69 PLN brutto. Dodatkowo,
klienci kupujacy ustugi pakietowe gtosu i internetu otrzymujg bezprzewodowy router
Wi-Fi za 1 PLN oraz sg zwolnieni z optat abonamentowych za ustugi glosowe
przez pierwsze cztery miesigce obowigzywania umowy.

Pozostale predkosci oferowane w ramach portfolio produktowego Netii pozostajg
bez zmian i obejmujg dostep internetowy z predkosciga 1 Mb/s lub 4 Mb/s (poprzez
bitstream) oraz 2 Mb/s lub 8 Mb/s (we wiasnej sieci i LLU), w cenach odpowiednio 49
PLN i 59 PLN brutto.

Wprowadzenie nowych predkosci internetowych nastgpito po podobnych zmianach
w ofercie TP, co pozwolito Netii zaoferowaé na skale ogolnokrajowg szybszy dostep
do internetu w konkurencyjnych cenach w ramach formuly ,cena detaliczna minus”
dla ustug swiadczonych poprzez BSA i LLU oraz we wilasnej sieci ADSL Netii. Spétka
oczekuje szybszego rozwoju rynku powyzszych ustug oraz nieznacznego spadku lub
braku wplywu na ARPU dla stacjonarnych ustug szerokopasmowych
w segmencie Kklientéw indywidualnych oraz wiekszego zainteresowania klientow
ustugami szerokopasmowymi o wyzszych predkosciach.



2.2. Ustugi gtosowe

2.2.1. Wiasna sie¢ + WLR
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Liczba linii gtosowych (we witasnej sieci, WLR i LLU ) wyniosta 1.173.008 na dzien
31 marca 2010 r. w poréwnaniu do 1.105.043 na dzien 31 marca 2009 r.
oraz 1.158.448 linii dzwonigcych na dzieh 31 grudnia 2009 r. Do konca 2010 r. Netia
zaktada zdobycie tacznie ponad 1.225.000 klientéw ustug gtosowych obstugiwanych
we wiasnej sieci, WLR i LLU w ramach wzrostu organicznego.

Wzrost liczby linii glosowych rok-do-roku byt zwigzany gtéwnie z rozwojem ustug WLR.
Netia sukcesywnie zwieksza liczbe klientéw glosowych s$wiadczac ustugi w oparciu
o relatywnie niskokosztowg technologie VolP, gtéwnie dla klientéw biznesowych
lub na bazie LLU dla klientéw rezydencjalnych. Spotka przewiduje stopniowa rezygnacje

lkw . 10

z tradycyjnej telefonii stacjonarnej, obnizajgc tym samym baze kosztowa.

Netia swiadczy ustugi glosowe w oparciu o nastepujace rodzaje dostepu:

Liczba linii glosowych

| kw.
2009

Tradycyjne linie glosowe 361.963 359.024 | 355.726| 349.824| 346.731
w tym ISDN 129.810 132.024 134.478 136.350 139.182
dogé%r?a"(‘j’%s\}v:‘;pasmowy 39.728 38.791 39.324 37.316 37.582
VoIP (bez LLU) 11.421 13.546 16.618 19.734 23.848
WIMAX gtos 17.330 18.349 19.758 21.526 21.699
Liczba linii glosowych

we wlasnej sieci 390.714 390.919| 392.102| 391.084| 392.278
WLR 710.633 730.913 740.086 743.231 746.959
LLU przez VoIP 3.696 6.896 14.688 24.133 33.771
Razem 1.105.043 | 1.128.728| 1.146.876 | 1.158.448 | 1.173.008

ARPU w odniesieniu do ustug WLR  wyniosto 50 PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu
do 51 PLN w | kw. i IV kw. 2009 r.

ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych dla linii dzw

onigcych we witasnej sieci

Netii wyniosto 60 PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 66 PLN w | kw. 2009 r. i 62 PLN
w IV kw. 2009 r. Spadek rok-do-roku odzwierciedla ogélny trend obnizki taryf
oraz nizszy poziom korzystania z tych ustug.

Ikw . 09 Tkw . 10

1005 ARPU glos - u Srednione
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Usrednione ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych wyniosto 53 PLN
w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 56 PLN w | kw. 2009 r. i 55 PLN w i IV kw. 2009 r.
W perspektywie $rednioterminowej Netia przewiduje stabilizacje usrednionego ARPU
w odniesieniu do ustug gtosowych.



2.2.2. Posrednie ustugi glosowe

o) Uzytkownicy prefiksu Liczba u zytkownikow korzystaj acych z prefiksu wyniosta 108.705 na dzien

200 31 marca 2010 r. w poréwnaniu do 150.076 na dzien 31 marca 2009 r. i 116.628
na dzien 31 grudnia 2009 r. Netia koncentruje si¢ na przeniesieniu klientow Tele2
100 Polska korzystajacych z prefiksu na WLR i nie pozyskuje aktywnie nowych

uzytkownikéw tej ustugi.
Ikw . 09 lkw. 10

Klienci korzystajacy z prefiksu nie zostali ujgeci w tacznej liczbie klientéw gtosowych
Netii, ktéra na dzien 31 marca 2010 r. wyniosta 1.173.008.

ARPU w odniesieniu do u zytkownikéw korzystaj acych z prefiksu wyniosto 34 PLN
w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 40 PLN w | kw. 2009 r. i 36 PLN w IV kw. 2009 r.
Spadek ARPU rok-do-roku byt zwigzany z obnizkg taryf, nizszym poziomem korzystania
z tych uslug oraz przeniesieniem bardziej rentownych klientbw na ustugi WLR
lub na bazie LLU.

50" ARPU Klient prefiksu

Ikw . 09 lkw . 10

2.3. Pozostate

Zatrudnienie w grupie Netia wyniosto 1.410 etatéw na dzien 31 marca 2010 r.
w poréwnaniu do 1.609 etatéw na dzien 31 marca 2009 r. oraz do 1.432 etatéw
na dzien 31 grudnia 2009 r. Liczba aktywnych etatéw wyniosta 1.359 na dzien 31 marca
2010 r. w poréwnaniu do 1.557 etatéw na dzien 31 marca 2009 r. oraz do 1.369 etatéw
na dzien 31 grudnia 2009 r. Spadek zatrudnienia wynikat z projektu restrukturyzaciji
kosztéw ,Profit”, wdrozonego w 2009 r., i zostatl osiggniety pomimo zatrudnienia
pracownikéw sieci ethernetowych przejetych w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy.

Zmiany zatrudnienia zostaly przedstawione w ponizszej tabeli :

Zatrudnienie na dzie n 31 marca 2009 r.
Zatrudnienie w ramach akwizycji 45 45

Redukcje zatrudnienia, netto 243 244

Zatrudnienie na dzie n 31 marca 2010 r.

Zarzad oczekuje, ze obecny poziom zatrudnienia w grupie Netia zostanie zasadniczo
utrzymany w 2010 r., w zaleznosci od liczby pracownikdw przejetych w ramach
akwizyciji sieci ethernetowych.



Naktady inwestycyjne

Istniejgca sie¢ i IT 12,5 25,3 -51%
Sieci szerokopasmowe 15,0 33,9 -56%
Projekt transmisji dla P4 1,7 10,6 -84%
Razem 29,2 69,8 -58%

Nizsze naklady inwestycyjne na istniejgca sie¢ i IT odzwierciedlajg rygorystyczng
kontrole naktadéw inwestycyjnych na istniejgce sieci oraz wieksze wykorzystanie
wczesniej wypracowanych rozwigzan IT. Spadek naktadéw inwestycyjnych na rozwoj
sieci szerokopasmowych spowodowany byt réznicami terminéw zakonczenia duzych
projektéw pomiedzy 2009 r. i 2010 r. W zwigzku z zakonczeniem budowy infrastruktury
na potrzeby projektu ustug transmisyjnych dla P4 wydatki inwestycyjne na ten cel
zmalaty, a Spoétka nie planuje w przysztosci dalszych znaczacych naktadéw
inwestycyjnych zwigzanych z tym projektem. Spétka planuje zakonczenie ostatniego
etapu uwalniania weztéw abonenckich LLU na terenie calego kraju obejmujgcego
uwolnienie kolejnych 200 weztéw do konca 2010 r.

Wyplyw s$rodkéw pienieznych w | kw. 2010 r. wynioést 56,5 min PLN w zwigzku
z uregulowaniem przez Netie zobowigzan z tytutlu nakladéw inwestycyjnych
zaciggnietych w IV kw. 2009 r.

W celu zabezpieczenia przed ryzykiem kursowym Netia zawarla transakcje
zabezpieczajgce znaczng cze$¢ tego ryzyka (kontrakty forward).

3. POZOSTAtE WYDARZENIA

Projekt ,Klientomania” (Inicjatywy dotycz ace poziomu obstugi klientéw i jako  Sci
swiadczonych ustug). W zwigzku z gwaltownym wzrostem liczby nowych klientéw
w 2009 r. osiggnietym dzieki atrakcyjnej ofercie produktowej oraz zwiekszonej
dostepnosci ustug Netii poprzez akwizycje sieci ethernetowych i w ramach dostepu
regulowanego, Netia zdecydowata, ze jej inicjatywy strategiczne w 2010 r.
koncentrowa¢ sie beda na jakosci obstugi klienta. W marcu 2010 r. zostat wdrozony
projekt ,Klientomania”, ktérego celem jest zwiekszenie poziomu satysfakcji klientéw
na kazdym etapie relacji klient-Netia oraz zdobycie pozycji lidera rynkowego w obstudze
klienta i jakosci dostarczanych ustug.

Projekt znajduje sie obecnie w fazie przygotowan, a wdrozenie najwazniejszych
inicjatyw zaplanowane zostalo na druga potowe 2010 r. Niektére z inicjatyw, ktére
mozna byto zrealizowa¢ w szybkim tempie, zostaly juz wdrozone.

W projekt “Klientomania” zaangazowane sg wszystkie obszary funkcyjne Spokki.
Dodatkowo, Netia korzysta ze wsparcia zewnetrznej firmy konsultingowej The Boston
Consulting Group.

Porozumienie z TP . W zwigzku z porozumieniem zawartym pomiedzy TP a UKE w dniu
22 pazdziernika 2009 r. oraz porozumieniem zawartym przez Netie i TP (,Strony”)
w dniu 23 grudnia 2009 r. Strony realizujg zapisy ww. porozumienia.

Zgodnie z zapisami porozumienia, zarébwno TP jak i Netia wycofaly zdecydowang
wiekszo$¢ wzajemnych powddztw |1 sporéw sgdowych dotyczacych kwestii
regulacyjnych.

Netia korzysta obecnie z zamrozonych stawek hurtowych za dostep WLR i LLU,
ktére zostang utrzymane do konca 2012 r. Uzgodnienia dotyczace dostepu bitstream
znajdujg sie obecnie w fazie przejsciowej w zwigzku ze zmiang formy rozliczen
z formuty ,cena detaliczna minus” na ,koszt plus”. Obecnie obowigzujaca metodg
rozliczen za ten rodzaj dostepu jest formuta ,cena detaliczna minus”.

W | kw. 2010 r. operatorzy alternatywni przygotowywali dla UKE dane kosztowe
dotyczace dostepu poprzez bitstream. Rowniez kalkulacje przygotowane przez Netie
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zostaly juz przekazane regulatorowi. Dane dotyczace kosztoéw dostepu przez bitstream
sg nhiezbedne do przeprowadzenia testu zwezenia marzy, ktory bedzie zastosowany
ex-ante do nowej oferty detalicznej TP w drugiej potowie 2010 r. W przypadku, kiedy
taryfy TP nie spetig testu zwezenia marzy oczekuje sie, ze w celu ochrony marzy
operatoréw alternatywnych UKE narzuci rozwigzanie ,cena detaliczna minus”.
Co wiecej, stawki za dostep hurtowy i predkosci szerokopasmowe, bedace czescig
oferty detalicznej TP w dniu 10 pazdziernika 2009 r., nie moga zosta¢ podwyzszone
w stosunku do stawek obowigzujgcych operatoréw alternatywnych w powyzszej dacie.
Wobec powyzszego, howy rezim bedzie giéwnie stosowany do nowo wprowadzanych
ustug.

Decyzja Dyrektora Izby Skarbowej . W dniu 19 lutego 2010 r. Netia otrzymata decyzje
wydang przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor Izby”), okreslajaca
zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku dochodowym od oséb prawnych
(,CIT") w wysokosci 34,2 min PLN plus odsetki od zalegtosci podatkowych w wysokosci
ok. 25,3 min PLN. Decyzja ta jest wynikiem zakonczenia postepowania odwotawczego
Netii od decyzji Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor UKS"),
w ktérej zostato okreslone zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku
dochodowym od oséb prawnych (,CIT") w wysokosci 58,7 min PLN plus odsetki
od zaleglosci podatkowych w wysokosci 41,3 min PLN (patrz raporty biezace 42/2009
z dnia 17.08.2009 r. i 4/2010 z dnia 17.02.2010 r.), skutkujgcego obnizeniem poziomu
zobowigzan o 40%.

Decyzja Dyrektora Izby zostala wydana pomimo przedstawienia przez Spétke
argumentéw prawnych, z ktérych wynikato, ze ustalenia Dyrektora UKS sg btedne i nie
maja zadnych podstaw prawnych. Wedlug Dyrektora Izby nieprawidtowosci
w rozliczeniu za 2003 r. polegaty na zanizeniu przychodéw o kwote 247,5 min PLN
i dotyczyty nie zaliczenia do przychodéw podatkowych kwot naliczonych
i nie otrzymanych odsetek od pozyczek udzielonych przez Netie w latach poprzednich
jej spétkom zaleznym, z ktorymi Netia skonsolidowata sie 31 grudnia 2003 r.

Zdaniem Netii zaréwno decyzje Dyrektora UKS, jak i Dyrektora Izby stojg
w sprzecznosci z przepisami prawa podatkowego. W dniu 22 marca 2010 r. Spétka
zlozyta apelacje na Decyzje Dyrektora Izby do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.

Spotka jest w posiadaniu opinii kilku niezaleznych doradcéw podatkowych i prawnych,
a takze autorytetbw w dziedzinie prawa podatkowego, zgodnie z ktérymi zarzuty
Dyrektora UKS i Dyrektora Izby nie majg podstaw prawnych. W przypadku pozytywnego
dla Spdlkki wyroku Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego kwota nienaleznie
zaptaconego podatku i odsetek bedzie uznana jako nadptata i bedzie podlegaé zwrotowi
przez organ podatkowy wraz z odsetkami (obecnie stawka odsetek od zalegtosci
podatkowych wynosi 10% rocznie). Netia podejmie wszystkie mozliwe kroki prawne
majace na celu udowodnienie braku podstaw prawnych decyzji Dyrektora Izby.

Netia wykonata w dniu 23 lutego br. decyzje Dyrektora lzby Skarbowej, ktéra jako
decyzja wydana przez organ drugiej instancji jest ostateczna, wykorzystujac czesc
srodkow, ktdre posiada na rachunkach gotéwkowych. Netia uznaje wskazane wyzszej
kwoty jako jej naleznosci od organéw skarbowych a nie zobowiagzania, a zarzad
oczekuje, w oparciu o otrzymane opinie ekspertéw, ze uiszczone kwoty zostang
ostatecznie zwrdcone Spotce.

Zwyczajne walne zgromadzenie akcjonariuszy Netii zostalo zwotane na dzien
26 maja 2010 r. Porzadek obrad obejmuje podjecie uchwaly w sprawie zatwierdzenia
sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2009 i podziatu zysku, uchwaty w sprawie
emisji warrantéw subskrypcyjnych oraz warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Netii 0 21,6 min akcji na potrzeby planu premiowania opcjami cztonkéw
zarzadu oraz kluczowych pracownikéw Spoétki w latach 2010-2020, jak réwniez
uchwaly w sprawie planu premiowania akcjami czionkéw Rady Nadzorczej zgodnie
z uchwalg nr 27 zwyczajnego walnego zgromadzenia z kwietnia 2009 r. oraz podjecie
uchwaly w sprawie zmian w statucie Spoiki.

Finansowanie . Na dzien 31 marca 2010 r. Netia posiadata 108,7 min PLN srodkéw
pienieznych, bony skarbowe o wartosci rynkowej 97,6 min PLN, a $rodki dostepne
w ramach niewykorzystanej linii kredytowej wynosity 295,0 min PLN. Zarzad ocenia,
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ze powyzsze $rodki pieniezne w zupetnosci wystarcza na sfinansowanie realizacji
planéw rozwoju poprzez wzrost bazy klientéw szerokopasmowych, tacznie z programem
przeje¢ sieci ethernetowych oraz zapewniajg elastycznos¢ w zakresie dalszej
konsolidacji rynku.

Podwy zszenie kapitatu zakladowego. W zwigzku z wykonaniem opcji przez osoby
petnigce w strukturze Spoiki funkcje kierownicze (niebedace cztonkami Zarzadu Spotki),
ktére przyznane zostaly zgodnie z planem premiowania opcjami, Netia w dniu
30 marca 2010 r. wyemitowala, w ramach jej kapitalu warunkowego, 61.059 akcji
zwyklych na okaziciela serii K o wartosci nominalnej 1 ztotych kazda, uprawniajacych
do 61.059 gtoséw na walnym zgromadzeniu Spétki. Nowo wyemitowane akcje zostaty
dopuszczone do obrotu na warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych w dniu
15 kwietnia 2010 r., po ich asymilacji z pozostatymi akcjami Netii. Kapitat zakladowy
Spotki wynosi obecnie 389.338.353 ziotych (i dzieli sie na 389.338.353 akcji o wartosci
nominalnej 1 ztoty kazda). W ramach obowigzujacego programu premiowania opcjami
Spotka moze dokona¢ do dnia 20 grudnia 2012 r. emisji kolejnych 13.258.206 nowych
akciji.
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4. ZAKTUALIZOWANA PROGNOZANA 2010 R.

W dniu 6 maja br. Netia podwyzszyta prognoze liczby Klientéw ustug
szerokopasmowych do konca 2010 r. 0 3% z 680,000 do 700,000 w zwigzku z iloscig
klientow netto pozyskanych w | kw. 2010 r. Pozostate elementy prognozy na 2010 r.
pozostajg bez zmian w stosunku do prognozy ogtoszonej w dniu 22 lutego 2010 r.
Zwlaszcza prognoza zysku EBITDA zostata utrzymana w zwigzku z przewidywanymi
wyzszymi kosztami dotyczacymi pozyskania klientéw ustug gltosowych oraz kosztami
migracji klientow WLR/BSA (2play) na LLU w kolejnych trzech kwartatach br.

Pelna zaktualizowana prognoza na 2010 r.:
Poprzednia Zaktualizowana

Liczba klientéw ustug szerokopasmowych 680.000 700.000
(bez przejec sieci ethernetowych) ) ’
Liczba klientéw ustug gtosowych
(we whasnej sieci, WLR i LLU) 1.225.000 1.225.000
Liczba uwolnionych weztéw LLU 500+ 500+
Przychody (w milionach PLN) 1.550,0+ 1.550,0+
Skorygowany zysk EBITDA (w milionach PLN) 355,0+ 355,0+
Marza skorygowanego zysku EBITDA 23% 23%
(w milionach PLN)
EBITDA (PLN m) 360,0+ 360,0+
EBIT (PLNm) 60,0+ 60,0+
Naktady inwestycyjne
(bez przejeé i akwizycji) (w milionach PLN) 220,0 220,0
Naktady inwestycyjne w stosunku do przychodéw 14% 14%
(%)

Prognoza liczby klientdw nie uwzglednia dalszych przeje¢ sieci ethernetowych, ktére
stanowig wazny element strategii grupy Netia, jednak sg trudne do prognozowania

w czasie i co do kwot.

Dodatkowo, Netia oczekuje osiggniecia zysku netto w catym 2010 r.

Prognoza $rednioterminowa na lata 2010-2012 pozostaje bez zmian i przedstawia

sie nastepujaco:

Prognoza
srednioterminowa

Roczny wzrost przychodéw (CAGR) ogétem 3% - 5%
Rog(ze:\;/lizvzzr:)olcs;] przychoddw (CAGR) w segmencie klientéw 5% - 10%
Marza EBITDA w 2010 (%) 23%
Marza EBITDA w 2012 (%) 28%
Zysk netto w roku 2010
Spadek relacji naktadéw inwestycyjnych do przychodéw do 15% 2010
w roku

1 milion klientéw ustug szerokopasmowych w roku 2012
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Informacje finansowe dotycz gce skonsolidowanych sprawozda n finansowych

Prosimy o zapoznanie sie z trescig naszych skonsolidowanych sprawozdas finansowych za okres trzech miesiecy
zakoriczony 31 marca 2010 r.

Poréwnanie | kw. 2010 r. do | kw. 2009 r.

Przychody wzrosty o 3% do 387,0 min PLN w | kw. 2010 r. z 375,7 min PLN w IV kw.
2009 r. Wzrost byt wynikiem skutecznej realizacji strategii wzrostu Netii poprzez rozwoj
bazy klientbw szerokopasmowych, wspartej konsekwentnym wzrostem poziomu
sprzedazy i zostat osiggniety pomimo nizszych o 4,1 min PLN (33%) przychodéw
z projektu transmisji dla P4.

Przychody z ustug telekomunikacyjnych wzrosty o 3% rok-do-roku do 385,7 min PLN
w | kw. 2010 r. z poziomu 374,4 min PLN w | kw. 2009 r. Przychody z ustug transmisiji
danych wzrosty do kwoty 142,8 min PLN, tj. o 17% z poziomu 122,0 min PLN
w | kw. 2009 r., z czego 20 punktéw procentowych to ogolny wzrost organiczny, 1 punkt
procentowy to wzrost zwigzany z zakupem sieci ethernetowych, a 3 punkty procentowe
to spadek przychoddéw z tytutu ustug transmisji danych $wiadczonych na rzecz P4.
Przychody z bezposrednich ustug glosowych wzrosty o 1% do 186,6 min PLN
w | kw. 2010 r. z poziomu 184,0 min PLN w | kw. 2009 r., co wigzalo
sie z pozyskiwaniem Klientéw ustug gtosowych w oparciu o technologie WLR .

OgoIny wzrost przychoddéw byt takze wynikiem wzrostu rok-do-roku przychodéw z ustug
hurtowych o 13% lub 2,6 min PLN. Stopniowy spadek liczby klientéw posrednich ustug
glosowych spowodowat spadek przychodéw w tej kategorii o 41% lub 8,2 min PLN
w poréwnaniu z | kw. 2009 r.

Przychody z tytutu rozliczen miedzyoperatorskich wykazaly spadek rok-do-roku o 24%
lub 5,2 min PLN, co gtébwnie spowodowane byto nizszymi wolumenami ruchu
tranzytowego.

Koszt wtasny sprzeda zy wzrost o 3% rok-do-roku do kwoty 260,2 min PLN z kwoty
251,8 min PLN w | kw. 2009 r. i stanowit 67% przychodéw og6tem w | kw. 2010 r.
i1 kw. 2009 .

Koszty wynajmu i utrzymania sieci wzrosty w | kw. 2010 r. 0 11% do kwoty 130,4 min
PLN w poréwnaniu do 117,5 min PLN w | kw. w 2009 r. Wzrost ten byt zwigzany
z kosztem gwaltownie rosnacej bazy klientéw w ramach hurtowego dostepu przez
bitstream, WLR oraz LLU, ktéra tgcznie wzrosta o 18%.

Opftaty z tytulu rozliczeh miedzyoperatorskich spadly o 13% rok-do-roku
do 48,9 min PLN w | kw. 2010 r. w stosunku do 56,0 min PLN w | kw. 2009 r. Spadek by}
spowodowany gtownie obnizkg stawek MTR za polaczenia do sieci komorkowych,
nizszych wolumendw ruchu tranzytowego i terminacjg ruchu hurtowego

Koszty wiasne sprzedazy towardéw wzrosty o 65% rok-do-roku do 4,0 min PLN
w | kw. 2010 r. z 2,4 min PLN w | kw. 2009 r. gtéwnie ze wzgledu na wzrost ilosci
nowych przylaczen klientéw ustug szerokopasmowych brutto oraz sprzedaz sprzetu
mobilnego nowym klientom mobilnego internetu i ustug gtosowych.

Amortyzacja w ramach kosztu wlasnego sprzedazy wzrosta o 2% roko-do-roku
do 61,3 min PLN z kwoty 59,8 min PLN w | kw. 2009 r.

Koszty wynagrodzeh i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw sprzedazy
(bez kosztow restrukturyzacji) spadty o 19% do kwoty 5,1 min PLN w | kw. 2010 r.
Zz kwoty 6,3 min PLN w | kw. 2009 r. odzwierciedlajac nizszy poziom zatrudnienia
w zwigzku z Projektem ,Profit”.

Zysk brutto na sprzedazy wyniést w | kw. 2010 r. 126,7 min PLN wobec
123,8 min PLN w | kw. 2009 r. Marza zysku brutto wyniosta 33,0% zaréwno
w | kw. 2010 r., jak i | kw. 2009 r. Nizsze ARPU oraz wiekszy udziat w tacznej bazie
klientéw ustug opartych na dostepie regulowanym generujacych nizsze marze,
jak réwniez wyzsze koszty aktywacji znacznie wiekszej bazy nowych klientéw ustug
szerokopasmowych w | kw. 2010 r. rbwnowazg 0szczednosci na poziomie marzy brutto.
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Koszty sprzeda zy i dystrybucji spadly o 7% do kwoty 78,0 min PLN w | kw. 2010 r.
z kwoty 84,1 min PLN w | kw. 2009 r. i stanowity 20% przychodéw ogoétem
w poréwnaniu do udzialu na poziomie 22% w | kw. 2009 r. Spadek ten wynika
z pozytywnego wptywu synergii z Tele2 Polska oraz oszczednosci w ramach Projektu
.Profit” na koszty sprzedazy i dystrybucji, pomimo wiekszych wydatkéw na reklame
i wiekszej liczby klientow pozyskanych w 2010 r., przy jednoczesnym spadku tgcznych
kosztéw sprzedazy i dystrybucii.

Koszty bilingu, ustug pocztowych i logistyki wykazaly znaczny spadek o 35%
do 9,2 min PLN w | kw. 2010 r. z poziomu 14,2 min PLN w | kw. 2009 r., gtéwnie
w zwigzku z wyeliminowaniem kosztow zwigzanych z outsourcingiem bilingu
Tele2 Polska, poczawszy od IV kw. 2009 r. w wyniku migracji klientéw Tele2 Polska
do systemoéw Netii w Il kw. 2009 r.

Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom za pozyskanie nowych klientow spadty
0 16% do 11,1 min PLN w | kw. 2010 r. z kwoty 13,2 min PLN w | kw. 2009, gtéwnie
na skutek dostosowania kanatéw dystrybucyjnych bylego Tele2 Polska do systeméw
prowizyjnych i zasad obowigzujgcych w Netii oraz zmiany systemu prowizyjnego
dla podmiotéw zewnetrznych sprzedajacych ustugi Netii.

Koszty reklamy i promocji wzrosty o 25% rok-do-roku do kwoty 11,2 min PLN
w | kw. 2010 r. z kwoty 9,0 min PLN w | kw. 2009 r. Wzrost wynika z telewizyjnych
kampanii promujacych nowe oferty w | kw. 2010 r. oraz nadzwyczajnie niskich wydatkéw
na te kategorie w | kw. 2009 r. Spétka oczekuje, ze koszty reklamy i promocji w catym
2010 r. zostang utrzymane na stalym poziomie z 2009 r.

Koszty wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztow sprzedazy
i dystrybucji (z wytaczeniem kosztow restrukturyzaciji) spadly o 5% rok-do-roku
do kwoty 22,1 min PLN w | kw. 2010 r. z kwoty 23,3 min PLN w | kw. 2009 r. w zwigzku
Z obnizeniem poziomu zatrudnienia w ramach Projektu ,Profit”.

Koszty outsourcingu zwigzanego z obstugg klienta spadly o 3% rok-do-roku
do 8,2 min PLN w | kw. 2010 r. z poziomu 8,5 min PLN w | kw. 2009 r. pomimo wyzszej
liczby klientow.

Amortyzacja dotyczaca kosztow sprzedazy i dystrybucji spadta o 10% rok-do-roku
do 8,0 min PLN | kw. 2010 r. z 8,8 min PLN w | kw. 2009 r., gtdbwnie w wyniku
zakonczenia okresu amortyzacji znaku towarowego Tele2 Polska w | kw. 2009 r.

Koszty restrukturyzacii dotyczace kosztow sprzedazy i dystrybucji spadty o 0,1 min PLN
lub 89% w | kw. 2010 r. w wyniku poniesienia wiekszosci kosztéw Projektu ,Profit”
w 2009 r.

Koszty ogolnego zarz adu spadly o 21% rok-do-roku do kwoty 36,9 min PLN
w | kw. 2010 r. z kwoty 46,6 min PLN w | kw. 2009 r. i stanowity 10% przychodow
ogbétem w poréwnaniu do udziatu na poziomie 12% w | kw. 2009 r. odzwierciedlajac
redukcje kosztéw w ramach Projektu Profit.

Koszty wynagrodzen i swiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw ogdlnego zarzadu
(z wylaczeniem Kkosztow restrukturyzaciji) spadly o 13% rok-do-roku do kwoty
19,4 min PLN w | kw. 2010 r. z kwoty 22,4 min PLN rok wczesniej w zwigzku
ze spadkiem zatrudnienia.

Koszty elektronicznej wymiany danych dotyczace kosztéw ogélnego zarzadu spadty
0 46% rok-do-roku do 2,5 min PLN w | kw. 2010 r. z kwoty 4,6 min PLN w | kw. 2009 r.
Spadek zwigzany jest z poniesieniem w Il kw. 2009 r. kosztéw przygotowania migracji
systemu Tele2 Polska do systemu bilingowego Netii, dotychczas obstugiwanego
w ramach outsourcingu.

Koszty utrzymania biura i floty samochodowej spadty o 36% do kwoty 3,3 min PLN
w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 5,2 min PLN w | kw. 2009 r. Wzrost byt zwigzany
gtéwnie z rozpoznaniem w | kw. 2009 r. szacowanej straty z najmu dawnego biura Tele2
Polska, ktére Netia obecnie podnajmuje oraz z obnizkg kosztéw dotyczacych Projektu
~Profit”.

Koszty restrukturyzacji dotyczgce kosztow ogdlnego zarzadu wyniosty 0,1 min PLN
w | kw. 2010 r., w poréwnaniu do 0,9 min PLN w | kw. 2009 r. w wyniku poniesienia
znacznej wiekszosci kosztéw dotyczacych Projektu ,Profit” w 2009 r.
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Pozostate przychody wyniosty 4,9 min PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty
2,9 min PLN w | kw. 2009 r. W tym 1,5 min PLN stanowito wynik netto z ostatecznego
rozliczenia w ramach porozumienia z Tele2 Sverige.

Pozostate zyski netto wyniosty 2,8 min PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty
0,9 min PLN odnotowanej w poréwnywalnym okresie 2009 r. Powyzsza kwota obejmuje
zysk 2,9 min PLN na sprzedazy drugiej z trzech transz sprzetu transmisyjnego dla P4.

Skorygowana EBITDA wzrosta 0 27% rok-do-roku do 90,8 min PLN w | kw. 2010 r.
z kwoty 71,5 min PLN w | kw. 2009 r. Wiaczajac koszty restrukturyzacji dotyczace
Projektu ,Profit” zrealizowanego w 2009 r., w kwocie 0,2 min PLN w | kw. 2010 r.,
jak réwniez zysk ze zbycia drugiej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 w wysokosci
2,9 min PLN, zysk EBITDA w | kw. 2010 r. wzrést o 34% wobec | kw. 2009 r. i wyniést
93,5 min PLN. Marza skorygowanego zysku EBITDA wzrosta do 23.5% w | kw. 2010 r.,
a marza EBITDA wykazata wzrost do 24,2%, versus 18,6% w | kw. 2009 r.

Amortyzacja pomiedzy | kw. 2010 r. a | kw. 2009 r. utrzymata sie na praktycznie
stabilnym poziomie i wyniosta 74,0 min PLN w poréwnaniu do 73,0 min PLN
w | kw. 2009 r.

Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 19,5 min PLN w poréwnaniu do straty operacyjnej
w kwocie 3,0 min PLN w | kw. 2009 r. odzwierciedlajac zwiekszong skale dziatalnosci
Spéiki, synergie wynikajace z nabycia Tele2 Polska, oszczednosci osiggniete dzieki
Projektowi ,Profit” oraz spadajace koszty rozliczen miedzyoperatorskich wyrazone jako
procent przychoddéw czesciowo zréwnowazone spadajacym ARPU. Wylaczajac koszty
restrukturyzacji dotyczace Projektu ,Profit” w kwocie 0,2 min PLN w | kw. 2010 r.
oraz zysk ze zbhycia drugiej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 w wysokosci
2,9 min PLN zysk operacyjny EBIT wynidstby 16,8 min PLN w | kw. 2010 r.

Koszty finansowe netto  wyniosty 2.1 min PLN w stosunku 3,9 min PLN w | kw. 2009 r.

Zobowi gzanie z tytutu podatku dochodowego netto w kwocie 3,1 min PLN zostalo
odnotowane w | kw. 2010 r. w nastepstwie rozpoznania w IV kw. 2009 r. odroczonego
podatku dochodowego netto w wysokosci.

Zysk netto wyniést 14,3 min PLN w stosunku do zysku netto w kwocie
6,4 min PLN w | kw. 2009 r.

Wydatki inwestycyjne na zakup srodkéw trwatych i oprogramowania
komputerowego wykazaty spadek o 23% do 56,6 min PLN w | kw. 2010 r.
z 74,0 min PLN w | kw. 2009 r. Spadek wydatkéw inwestycyjnych rok-do-roku wynika
gléwnie z zakonczenia w 2009 r. istotnych projektéw oraz braku znaczacych
jednorazowych wydatkéw na projekt WiMax oraz projekt transmisji dla P4 w | kw. 2010
r. Podobnie jak w latach ubiegtych, znaczace naktady inwestycyjne w | kw. 2010 r.
wynikaja z dokonania pfatno$ci zobowigzan inwestycyjnych wygenerowanych
w IV kwartale, kiedy poziom wydatkéw inwestycyjnych jest najwyzszy.

Pozostate istotne pozycje przeptywéw $rodkéw pieni eznych w | kw. 2010 r.
obejmujg kwote 38,5 min PLN dotyczacg zakupu krétkoterminowych bonéw skarbowych
oraz kwote 59,6 min PLN w zwigzku z wykonaniem ostatecznej decyzji Dyrektora Izby
Skarbowej w Warszawie okreslajacej zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r.
w podatku dochodowym od os6b prawnych (,CIT").

Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 31 marca 2010 r. wyniosty
206,3 min PLN (z czego 108,7 min PLN stanowity srodki pieniezne i ich ekwiwalenty,
a 97,6 min PLN bony skarbowe w warto$ci rynkowej), co tgcznie stanowi spadek
0 33,3 min PLN w stosunku do poziomu zasoboéw finansowych z grudnia 2009 r.,
a $rodki dostepne w ramach niewykorzystanej linii kredytowej wynosity 295,0 min PLN.

Netia nie posiadata zadlu zenia na dzien 31 marca 2010 r.,, a finansowanie
w ramach linii kredytowej dostepnej do dnia 30 czerwca 2011 r. na realizacje przyszitych
potrzeb inwestycyjnych Spétki wynosito 295,0 min PLN.
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Poréwnanie IV kw. 2009 r. z | kw. 2010 r.

Przychody wykazaty nieznaczny wzrost kwartat-do-kwartatu i wyniosty 387,0 min PLN
w poréwnaniu do przychoddéw na poziomie 386,2 min PLN w IV kw. 2009.

Przychody =z dzialalno $ci telekomunikacyjnej pomiedzy kolejnymi kwartatami
T ooty el -t wyniosty 385,7 min PLN | kw. 2010 r. i 384,9 min PLN w IV kw. 2009 r. Przychody z
N ustug transmisji danych wzrosty nieznacznie do kwoty 142,8 min PLN, tj. 0 2% z
poziomu 139,7 min PLN w | kw. 2009 r. Przychody z transmisji danych wzrosty pomimo
dalszego spadku przychodéw z projektu transmisji dla P4 w stosunku do IV kw. 2009 r.
o kolejne 1,8 min PLN lub 22% w zwigzku z przekazaniem drugiej transzy sprzetu
O e v 1w ransmisyjnego dla P4 w dniu 1 stycznia 2010 r. Przychody z ustug gtosowych spadty
" el Srnn snen 8'me kartal-do-kwartatu 0 2% do 198,2 min PLN w | kw. 2010 r. z 202,4 min PLN gtéwnie w
wyniku nizszych wolumenoéw ruchu z tych ustug. Relatywnie wyzsze wolumeny ruchu
tranzytowego spowodowaly wzrost przychodéw z ustug hurtowych i rozliczen
miedzyoperatorskich pomiedzy 1V kw. 2009 r. a | kw. 2010 r. 0 2,1 min PLN lub 6% w

segmencie ustug dla innych operatoréw.

129 130 140 143
200

Koszt wlasny sprzeda zy wzrést o 4% do kwoty 260,2 min PLN w | kw. 2010 r.
z 249,5 min PLN w IV kw. 2009 r. i stanowit 65% przychodéw ogotem w IV kw. 2009 r.
w poréwnaniu do udzialu na poziomie 67% w | kw. 2010 r. Wzrost kosztu wtasnego
sprzedazy wynikat gtownie ze wzrostu kosztow utrzymania sieci zwigzanych
z gwaltownym rozwojem bazy klientéw Bitstream, WLR i LLU. Oprécz tego kategoria
.Podatki, oplaty za rezerwacje czestotliwosci i pozostate koszty” wzrosta do 10,5 min
PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 4,0 min PLN w IV kw. 2009 r. i uwzgledniata 6,0
min PLN pozytywnego wplywu ksiegowego na wynik finansowy z porozumienia z TP.
Powyzszy wzrost zostat czesciowo zniwelowany malejacg wartoscig sprzedanych
towarow (spadek o 43% kwartat-do-kwartatu) ze wzgledu na nizszy poziom migracji
klientéw w ramach hurtowego dostepu BSA na technologie LLU oraz nieznacznie nizsza,
liczbe nowych przylaczen Kklientdbw ustug szerokopasmowych oraz nizszy koszt
sprzedanych modeméw, jak réwniez nizsze koszty amortyzaciji.

Zysk brutto na sprzeda zy wyniost 126,8 min PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu

PN Zysk brutto do 136,8 min PLN w IV kw. 2009 r. Marza zysku brutto zmalata z 35,4% do 32,8%
w | kw. 2010 r. Nie uwzgledniajgc pozytywnego wptywu ksiegowego na wynik finansowy
100 w wysokosci 9,7 min PLN z porozumienia z TP zawartego w IV kw. 2009 r. zysk brutto

na sprzedazy wyniostby w IV kw. 2009 r. 127,1 min PLN.

Koszty sprzeda zy i dystrybucji wykazaly 8% spadek kwartat-do-kwartatu i wyniosty
0 ‘ ‘ ‘ 77,9 min PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty 84,8 min PLN w IV kw. 2009 r.,
Moo mkeos - vieos o gtanowigc 20% przychodéw ogotem wobec 22% w IV kw. 2009 r. Spadek tej kategorii
kosztéw wynika gtéwnie z nizszych wydatkéw na reklame i promocje w poréwnaniu
do zintensyfikowanych kampanii reklamowych w IV kw. 2009 r. oraz ze zmiany systemu
prowizyjnego wyptaconych dla innych podmiotow sprzedajacych ustugi Netii
oraz z nizszego wolumenu sprzedazy. Koszty wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych
wzrosty 0 11% lub 2,1 min PLN w zwigzku z wyzszymi rezerwami na prowizje.

50

Koszty ogllnego zarz adu zmniejszyty sie o 16% do poziomu 36,9 min PLN
w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 44,0 min w IV kw. 2009 r. i stanowity 10% i 11%
przychodéw ogétem odpowiednio w | kw. 2010 r. i IV kw. 2009 r. Oszczednosci w tej
kategorii zostaly osiggniete gtdéwnie poprzez obnizenie kosztéw restrukturyzacii
w ramach Projektu ,Profit”, poniesionych juz w 2009 r., nizsze koszty elektronicznej
wymiany danych oraz nizszy poziom kosztéw wynagrodzen i $wiadczen na rzecz
pracownikow.

Zysk EBITDA wyniost 93,5 min PLN w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty

. EBiTDA 90,6 min PLN za IV kw. 2009 r. Nie uwzgledniajac kosztéw restrukturyzacji w ramach
800 Projektu ,Profit” wdrozonego w 2009 r., poniesionych w | kw. 2010 r. w wysokosci
60,0 0,2 min PLN, oraz zysku na sprzedazy drugiej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4
40,0 1 w kwocie 2,9 min PLN, skorygowany zysk EBITDA  wyniést 90,8 min PLN w | kw. 2010
200 | r. w stosunku do 76,7 min PLN w IV kw. 2009 r., a marza skorygowanego zysku
00 EBITDA wzrosta do 23,5% w poréwnaniu do 19,9% w IV kw. 2009 r. Marza zysku

meos oo oo w0 EBITDA wyniosta 24,2% w | kw. 2010 r. w poréwnaniu do 23,5% w IV kw. 2009 r.
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Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 19,5 min PLN w poréwnaniu do zysku operacyjnego
w kwocie 15,2 min PLN w IV kw. 2009 r. Wylgczajac pozytywny wplyw nadzwyczajnych
transakcji jednorazowych zysk operacyjny EBIT wyniéstby 16,8 min PLN.

Przych6d z tytutu podatku dochodowego netto w kwocie 3,1 min PLN zostat
odnotowany w | kw. 2010 r. w nastepstwie rozpoznania w IV kw. 2010 r. aktywa z tytutu
odroczonego podatku dochodowego w kwocie 88,3 min PLN.

Zysk netto za | kw. 2010 r. wyniést 14,3 min PLN w poréwnaniu do zysku netto
w kwocie 99,1 min PLN w IV kw. 2009 r. Wynik netto osiggniety w IV kw. 2009 r. byt
wynikiem rozpoznania aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w wysokosci
88,3 min PLN oraz pozytywnego wptywu ksiegowego na wynik finansowy w wysokosci
15,3 min PLN z porozumienia z TP.
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Podstawowe dane finansowe

PLN'000 I kw. 09 II kw. 09 Il kw.09 IV kw.09 | kw. 10
Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci kontynuowanej 375.665 373.679 370.281 386.246 386.979
Zmiana % (rok do rokuU) ......ccccveerieeeiiieee e 58,2% 53,5% 36,6% 4,7% 3,0%
Skorygowana EBITDA ......cccceiiiiieeiiiiennie e 71.530 73.752 81.907 76.729 90.799
MAFZA Y0 .o 19,0% 19,7% 22,1% 19,9% 23,5%
Zmiana % (rok do roku) 111,6%  108,1% 86,9% 33,3% 57,7%
EBITDA 69.911 69.404 82.893 90.594 93.526
Marza % 18,6% 18,6% 22,4% 23,5% 24,2%
EBIT (3.051) (4.984) 7.061 15.210 19.554
Marza % (0,8%)  (1,3%) 1,9% 3,9% 5,1%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) (6.401) (8.250) 4,228 99.088 14.344
MBIZA K0 eoveevereeeereeseeseeseeseseesseseessesesses s sees e s s (1,7%)  (2,2%) 1,1%  257% 3,7%
Skorygowany wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) .. (6.401) (8.250) 4,228 99.088 14.344
MAIZA U6 ooceoveeeeeeeereeeeeeee et eraee s en s (1,7%)  (2,2%) 11%  257% 3,7%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) ! .......cccocvrveeeiveennn. (32.708) 4.134 10.286 255.091 14.228
Srodki 81T 1= Y4 o1 PSSP 170.796 112,975 163.338 181.203 108.703
Bony skarbowe (warto$¢ rynkowa) ..........cccoceeveeeniienineenns 19.775 49.911 48.303 58.489 97.636
KPEAYLY .ot - - - - -
Wydatki INWESEYCYJNE .....eeeveiiiiiniiieeiiieee e 74.766 66.783 50.174 46.858 56.565
Zwigkszenia srodkow trwatych i wartosci niematerialnych 69.784 51.436 49.098 76.105 29.029
EUR '000 ° I kw. 09 Il kw. 09 Il kw.09 IV kw.09 | kw. 10
Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci kontynuowanej 79.907 96.753 87.690 94.018 100.197
Zmiana % (rok do rokuU) ......ccccveeveeeeniieeeiiee e 58,2% 53,5% 36,6% 4,7% 3,0%
Skorygowana EBITDA ......cccceiiiiieeiiieenie e 15.215 19.096 19.397 18.677 23.510
MEAIZA Y0 .o 19,0% 19,7% 22,1% 19,9% 23,5%
Zmiana % (rok do roku) 111,6%  108,1% 86,9% 33,3% 57,7%
EBITDA 14.871 17.970 19.631 22.052 24.216
Marza % 18,6% 18,6% 22,4% 23,5% 24,2%
EBIT (649) (1.290) 1.672 3.702 5.063
Marza % (0,8%) (1,3%) 1,9% 3,9% 5,1%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) (1.362) (2.136) 1.001 24.120 3.714
MAFZE DB ooceoveeeeesereeeeeeee et ere st (1,7%)  (2,2%) 11%  257% 3,7%
Skorygowany wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) .. (1.362) (2.136) 1.001 24.120 3.714
MAIZA U6 voceoveeeeeeeeeeeeeeee et (1,7%)  (2,2%) 11%  257% 3,7%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) b .......c.ccoovvvrrrerennnne. (6.957) 1.070 2.436 62.093 3.684
SroaKi PIEMIEZNE ......cvcviveeeeeeeeeeeeee et ee e 36.330 29.251 38.682 44.108 28.145
Bony skarbowe (warto$¢ rynkowa) ...........ccccceeeeeeiiiinnnnn. 4.254 12.923 11.439 14.237 25.280
KIEAYLY .ttt - - - - -
Wydatki INWESEYCYJNE ......evveiiiiiiiiiee e 15.903 17.291 11.882 11.406 14.646
Zwiekszenia $rodkéw trwatych i wartosci niematerialnych 14.907 13.318 11.627 18.525 7.516

1

Zysk netto Netii SA (jednostkowy) jest wykorzystywany przy obliczaniu wysokosci kwot potencjalnie podlegajacych dystrybucji do

akcjonariuszy poprzez wyptate dywidendy lub program wykupu akcji wiasnych. Strata jednostkowa Netii SA za 2008 r. nie uwzglednia
wyniku spétki Tele2 Polska, ktéra zostata potgczona z Netig SA w | kw. 2009 r.

Przeliczenie zostalo dokonane jedynie dla wygody odbiorcéw tych danych.

Kwoty w euro zostaty przeliczone po kursie 3,8622 PLN = 1,00 EUR, $rednim kursie ogtoszonym przez NBP w dniu 31 marca 2010 r.
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Podstawowe dane operacyjne

I kw.09 1lkw.09 1ll1kw.09 IVkw.09 1kw.10

Dane dotycz gace ustug szerokopasmowych

Skumulowana liczba portéw na koniec okresu .........cccccoevevviereeeniiinnns 189.047 191.910 196.123 217.418  223.392
xDSL i FastEthernet na wlasnej sieci Netii ..........cccccoecvenneeiiennne. 174.874 176.769 179.733 200.060 205.045
WIMAX INEEINET. ettt e 13.416 14.467 15.791 17.079 18.094
Inne 757 674 599 279 253

Bitstream 248455 259.626 272.419 293.782  320.470

] PRSPPI 3.764 7.324 21.281 48.117 59.505

Suma przyt aczen netto na Koniec OKreSU  ....veeeevvieerineeeinieie e 441.266  458.860 489.823 559.317 603.367

Dane dotycz ace ustug gtosowych (bez uzytkownikéw prefiksu)

Linie glosowe we WHaSNEJ SIECH..........ccueeiiiiiiiiiiicee e 390.714 390.919 392.102 391.084  392.278
Bezposrednie ustugi glosowe ........ e e 361.963 359.024 355.726  349.824 346.731

w tym ekwiwalent linii ISDN . 129.810 132.002 134.478 136.350 139.182

w tym wagskopasmowy dostep radiowy ..... 39.728 38.791 39.324 37.316 37.582

VoIP (bez LLU) 11.421 13.546 16.618 19.734 23.848
WiMAX gtos e e 17.330 18.349 19.758 21.526 21.699
WLR e e 710.633 730.913 740.086 743.231  746.959
LLU (WOIP) ettt 3.696 6.896 14.688 24.133 33.771
Skumulowana liczba linii dzwoni  acych na koniec okresu .............. 1.105.043 1.128.728 1.146.876 1.158.448 1.173.008

1.546.309 1.587.588 1.636.699 1.717.765 1.776.375
143.621  147.385 151.993 157.280  161.981
5.243 5.124 5.020 2.711 2.566

OKI@SU oo
Segment klientdéw biznesowych .............
Segment ustug dla innych operatoréw ...

Segment klientéw indywidualnych ..., 1.224.394 1.257.681 1.293.243 1.362.318 1.401.749
Udziat ustug pakietowych 15% 17% 19% 21% 24%
Segment SOHO/SME..........c.ccccevviieennnne. 173.051 177.398 186.443 195456  210.079
Udziat ustug pakietowych 28% 30% 31% 36% 39%
Inne
SUMA Przytaezen NEHO .......oovviiiiiiiiiii 27.621 17.594 30.963 69.494 44.050
Sredni miesigczny przychod na port (ARPU) (PLN) ............... 59 59 59 60 56
Sredni koszt pozyskania klienta Bitstream (SAC)(PLN) 184 194 197 206 186
SUMA PrzytaCzen NEHO ...vvvieiii e 39.527 23.685 18.148 11.572 14.560
L)dzia# linii biznesowych w catkowitej ilosci linii na koniec okresu ...... 22,6% 22,6% 25,1% 25,3% 26,1%
Sredni miesigczny przychod na linig we wiasnej sieci (ARPU) (PLN) 66 64 62 62 60
Sredni miesigczny przychod na linig dla WLR (ARPU) (PLN).............. 51 50 50 51 50
Sredni miesieczny przychdéd dla catej bazy klienckiej (ARPU) (PLN) 56 55 54 55 53
Skumulowana liczba uzytkownikow prefiksu 150.076  132.159 122,501 116.628  108.705
Sredni miesieczny przychdd na uzytkownika prefiksu (ARPU) (PLN) 40 40 41 36 34
Zatrudnienie .......ceeeiveieeieee e 1.609 1.606 1.477 1.432 1.410

Zatrudnienie aktywne 1.557 1.504 1.413 1.369 1.359



Przychody telekomunikacyjne

Bezposrednie ustugi glosowe ............cccvveeennn.
W tym optaty abonamentowe
W tym opfaty za rozmowy ..........
Posrednie ustugi gtosowe..........
Transmisja danych...........c.cccceviiniinneene
Rozliczenia miedzyoperatorskie
Ustugi NUMOWE ......cceeviiiiiiiiee e
Pozostate ustugi telekomunikacyjne .................
Przychody telekomunikacyjne ........cccccccoeenee.
Przychody ze sprzedazy ustug
radiokomunikacyjnych .........ccccooviiiiiiiniiiiiiieenn,
Przychody razem ......ccccocceviiiiiiiieinii,

Koszt whasny sprzedazy ...........cccccceeeenneee.

Koszty rozliczern miedzyoperatorskich ...........cccc....
Koszty wynajmu i utrzymania Si€Ci .......cccceeveernrennnn,
Warto$¢ sprzedanych towarow ...........c.cccceveeeeceennn:
AMOIYZACIA .ovvevieiieiie ettt

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz

PraCOWNIKOW. .....ccueeuieiiieeiie it s,
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ..........ccceovenes,

Podatki, optaty za rezerwacje czestotliwosci i

POZOStae KOSZLY....c.voiviiiiiiiiie i,

Zysk brutto na sprzeda zy
MarZa (%0) .ooooveeeeee e

Koszty sprzedazy i dystrybuciji

Koszty reklamy i promocji .......cccoveeeveeiieecieeiiesnenns,
Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom .......
Billing, ustugi pocztowe i logistyka .........ccccocvrurennns,
Koszty outsourcingu zwigzanego z obstugg klienta...
Odpis aktualizujgcy warto$¢ naleznosci ....................
P 0] 17772 o - RS

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz

PraCOWNIKOW. .....ccueeuietiieeiie it

Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ......
INNE KOSZLY ...

Koszty ogélnego zarzadu

Ustugi profesjonalne ........cccccoeevecveinennen.
Koszty elektronicznej wymiany danych

Koszty utrzymania biura i floty samochodowej .........
P 0] 1772 o - U

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz

PraCOWNIKOW .....ccvevveieieeeeesiesteeeesaeseesesreeseeseeseesaenen,

Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit)

INNE KOSZLY ..ottt

Pozostate przychody ........cccocovvvieeeiiiiiiiiiieeeeinns
Pozostale koszty
Pozostate zyski / (straty), Netto ........ccccceeueeenee.
ZYSK OPEraCyjNy  ..veeeveeeeiiiiieieeeeesirireeeeeessieneens
MAFZA (Y0) .eeeenieeeeieie ettt et

Przychody finansowe ...........ccccocooiiiieiiiee e,
Koszty fiINnanSOWe .......cccceeeevviiiieiee e
Zysk przed opodatkowaniem

Podatek dochodowy netto
ZYSK NEHO et
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I kw. 2009

nie badany
183.944
108.376
75.467
19.842
122.028
21.326
20.593
6.654

374.387

1.278
375.665

(251.818)
(55.968)
(117.482)
(2.436)
(59.836)

(6.323)

(9.773)
123.847
33,0%

(84.104)
(8.988)
(13.233)
(14.219)
(8.508)
(2.066)
(8.846)

(23.329)
(737)
(4.178)

(46.585)
(2.486)
(4.607)
(5.222)
(4.280)

(22.396)
(882)
(6.712)

2.943

Il kw. 2009

nie badany
184.128
112.723
71.264
16.974
129.179
16.611
20.624
4.934

372.450

1.229
373.679

(257.263)
(51.506)
(122.190)
(3.202)
(63.595)

(5.478)
(1.712)

(9.580)
116.416
31,2%

(85.316)
(20.632)
(9.400)
(13.798)
(5.816)
(1.417)
(7.377)

(22.013)
(1.069)
(3.794)

(41.588)
(2.724)
(3.922)
(4.812)
(3.416)

(18.364)
(1.567)
(6.783)
3.119

(100)
2.485
(4.984)

-1,3%

1.730
(4.935)
(8.189)

(61)
(8.250)

Il kw. 2009
nie badany
185.948
118.131
67.770
15.777
129.557
13.719
18.375
5.413

368.789

1.492
370.281

(246.981)
(42.178)
(121.369)
(4.460)
(64.155)

(4.986)
(725)

(9.108)
123.300
33,3%

(84.227)
(15.061)
(10.563)
(13.207)

(6.693)
(2.736)
(7.242)

(21.576)
(1.517)
(5.632)

(41.314)
(2.910)
(3.887)
(5.327)
(4.435)

(17.463)
(2.070)
(5.222)
3.090

(100)
6.312
7.061

1,9%

1.462

(4.334)
4.189
39
4.228

IV kw. 2009
nie badany
189.375
118.293
71.040
13.061
139.696
15.261
22.000
5.488

384.881

1.365
386.246

(249.456)
(47.066)
(122.928)
(7.043)
(63.781)

(4.739)
69

(3.968)
136.790
35,4%
(84.799)
(16.457)
(15.051)
(8.498)
(8.521)
(2.367)
(7.265)

(19.938)
(82)
(6.620)
(43.971)
(2.558)
(3.889)
(3.426)
(4.338)

(20.718)
(1.448)
(7.594)
8.738

(1.768)

220

15.210

3,9%

2.268
(5.451)
12.027
87.061
99.088

I kw. 2009

nie badany
186.581
118.007
68.456
11.632
142.811
16.191
23.217
5.275

385.707

1.272
386.979

(260.224)
(48.880)
(130.367)
(4.027)
(61.313)

(5.123)

(10.514)
126.755
32.8%

(77.936)
(11.258)
(11.089)

(9.227)
(8.253)
(2.668)
(7.986)

(22.059)
(84)
(5.312)
(36.949)
(1.933)
(2.481)
(3.327)
(4.673)

(19.389)
(54)
(5.092)

4.913

2,771
19.554
5,1%

2.763
(4.892)
17.425
(3.081)
14.344
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Uzgodnienie warto $ci EBITDA do zysku / (straty) operacyjnej

I kw. 2009
nie badany
Zysk | (Strata) Operacyjna ....ccccccoccveeeeeeeiiiiiiineeeeeeninns (3.051)
Korekta:

AMOIYZACIA .ovvvveieeee e ree e 72.962
EBITDA oo 69.911
Korekta:

Koszty restrukturyzacji w ramach projektu ,Profit” . 1.619
Minus:

Zysk na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4. -

Pozytywny wplyw ksiegowy na wynik finansowy
z porozumienia z TP -
Skorygowana EBITDA  .......cccceeeieenn. 71.530
MAFZA (0) vvveveeeireeriee et 19,0%

Il kw. 2009
nie badany

(4.984)

74.388
69.404

4.348

73.752
19,7%

Il kw. 2009

nie badany
7.061

75.832
82.893

4.312

(5.298)

81.907
22,1%

IV kw. 2009
nie badany

15.210

75.384
90.594

1.461

(15.326)
76.729
19,9%

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

| kw. 2010
nie badany

19.554

73.972
93.526

138

(2.865)

90.799
23,5%

Nota do pozostatych przychodéw

I kw. 2009

nie badany
NOty dEDEtOWE.........ooviiiiiiiei e 2.279
Porozumienie TP ......cooiiiiiii e -
Porozumienie z Tele2 Sverige -
Umorzenie zobowigzan..........cccccuveecieeeiiiie e 149
Odzyskane NAlEZNOSCi..........ceecoveeriiereiiiee e -
Odwrécenie odpiséw aktualizacyjnych i rezerw........... -
Inne przychody OPEeracyjNe ........ccocvevcveerieerireerireesneenes 515
RAZEM ..o 2.943

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

Il kw. 2009
nie badany
1.857

11l kw. 2009
nie badany
1.764

37

1.289
3.090

IV kw. 2009
nie badany

305

5.630

193

329

102

2.179

8.738

I kw. 2010
nie badany
1.889

1.461

693
870

4.913

Nota do pozostatych kosztéw

I kw. 2009
nie badany
Odpis z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywoéw (100)

trwatych

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

Il kw. 2009
nie badany
(100)

Il kw. 2009
nie badany
(200)

IV kw. 2009
nie badany
(1.768)

I kw. 2010
nie badany

Nota do pozostatych zyskow / (strat), netto

| kw. 2009

nie badany
Zysk ze sprzedazy wierzytelnosci objetych odpisem
aKtUAlIZUJACYM ..o 350
Zysk na sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych ........ 10
ROZNice KUrsowe, N ........covuveireeeneeeiiieiiee e, 588
Razem .......ccocooiii 948

Il kw. 2009
nie badany

337

1.512
636

2.485

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

11l kw. 2009
nie badany

262

6.191
(141)

6.312

IV kw. 2009
nie badany

283
123
(186)

220

I kw. 2010
nie badany

3.283
(512)

2.771

Inne catkowite dochody netto

| kw. 2009
nie badany
ZYSK NELIO ..o (6.401)
Zyski i straty z tytutu instrumentéw
zabezpieczajacych przeptywy pieniezne ............cccee.... 3.139
Podatek dochodowy odnoszacy sie do innych
catkowitych dochodoéw (562)
Inne catkowite dochody 2.577
Calkowity Zysk / (Strata) (3.824)
Z tego przypadajgca na
AKCJONArUSZY Netii ...c.cveevviiiiciiiese e

(3.824)
Akcjonariuszy mniejszosSciowych............ccccvveeunee, -

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

Il kw. 2009

nie badany
8.250

(6.766)
495

(6.271)

(14.521)

(14.521)

Il kw. 2009
nie badany
4.228

(1.042)
63

(979)
3.249

3.249

IV kw. 2009
nie badany
99.088

2.562
458
3.020
102.108

102.108

I kw. 2010
nie badany
14.344

(451)

(25)

(476)
13.868

13.868
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Bilans (w tysi acach PLN, chyba e wskazano inaczej)

3l marca09 30czerwca09 30wrzesnia09 31grudnia09 31 marca 10

nie badany nie badany nie badany badany nie badany

Rzeczowe aktywa trwate, netto...................... 1.424.295 1.411.882 1.375.168 1.384.714 1.335.542
Wartosci niematerialne............cc.c....... 400.674 390.114 382.053 388.557 374.420
Nieruchomosci inwestycyjne ........c.ccooceveeeenn. 35.995 35.784 35.608 35.574 35.538
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 138 233
doChOdOWEQO. ......cevviiiriiiiee e, 67 79.400 76.379
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.... 10 10 10 10 10
Naleznos$ci dtugoterminowe ...........c.occceeveeen. 6.623 6.623 6.623 676 217
Rozliczenia migdzyokresowe 14.787 12.323 6.931 8.830 7.721
Aktywa trwate razem ..........ccccciiiiiiininnnnnne 1.882.522 1.856.969 1.806.460 1.897.761 1.829.827
ZAPASY ..coiiiiieieeee e 4.885 3.372 5.571 3.143 4.446
Naleznosci handlowe i pozostate naleznosci. 153.650 160.033 161.029 173.606 162.965
Naleznosci z tytutu podatku dochodowego 275 96
0od 0SOb PrawnyCh.........ccceeevieeiiieeesiees e, 119 59 59.645
Rozliczenia miedzyokresowe .............cccueeeenn. 20.407 22.303 21.671 20.228 32.888
Pochodne instrumenty finansowe................... 4.228 3.042 3.876 110 63

Aktywa finansowe wyceniane wedtug

wartosci godziwej przez rachunek zyskow

I STRAL o 5.001 5.086 5.590 3.660 -
Inwestycje utrzymywane do terminu 19.775 49.911
zapadalNOSCi........cceveiiiiiiiiiiiie e 48.303 58.489 97.636
Srodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci 2.634 2.626
AYSPONOWANIA ....evveeeeeiiiiiieie et 2.330 2.330 2.330
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty ................ 170.796 112.975 163.338 181.203 108.703

381.651 359.444 411.827 442.828 468.676

Aktywa przeznaczone do sprzedazy .............. 513 118 - 87 -
Aktywa obrotowe razem .........ccccceeeeiineinnn, 382.164 359.562 411.827 442.915 468.676
AKTYWA RAZEM ...covviiiiiiiiiiiiiesiece e 2.264.686 2.216.531 2.218.287 2.340.676 2.298.503
Kapitat zakladowy ...........cccocvveiiniiiiiiniinnnn. 389.277 389.277 389.277 389.277 389.338
Nadwyzka wartosci emisyjnej nad wartoscig 1.556.489 1.356.652
NOMINAING aKCji ...eevvveeeiiiieiiie e 1.356.652 1.356.652 1.356.666
Niepodzielony wynik finansowy.......... (47.646) 143.941 148.169 247.258 261.602
Inne sktadniki kapitatu wtasnego 29.779 25.557 26.774 32.264 34.894
KAPITAL WEASNY RAZEM .....coovviiviiiiiii 1.927.899 1.915.427 1.920.872 2.025.451 2.042.500
Rezerwy na zobowigzania.............cccocceerinenn. 8.005 7.964 8.126 1.401 1.319
Przychody przysztych okreséw ...................... 7.656 7.534 7.411 7.289 7.275
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku 8.421 7.870
doChOdOWEQO. ......cevviieriiiiee e, 7.372 - -
Pozostale zobowigzania dtugoterminowe...... 9.740 8.455 7.235 5.895 5.367
Zobowi gzania dlugoterminowe razem ....... 33.822 31.823 30.144 14.585 13.961
Zobowigzania handlowe i pozostate 268.469 229.476
ZOboWIgzZania ........cceeevevviieiee i 216.833 255.788 196.361
Pochodne instrumenty finansowe....... 3.673 6.038 9.803 4.423 4.453
Kredyty i pozyCzKi .....ccccceeeviiiiiiieeannnne - - - 347 -
Pozostale zobowigzania finansowe 164 176 271 80 -

Zobowigzania z tytutu podatku 29 1

dochodowego od oséb prawnych 1 1 1
Rezerwy na zobowigzania.................. 6.127 5.771 9.197 4.888 4.012
Przychody przysztych okreséw ...................... 24.503 27.819 31.166 35.113 37.215
Zobowi gzania krotkoterminowe razem  ...... 302.965 269.281 267.271 300.640 242.042
Z0obOoWi @zania raZem  .......ccoccvvevvieeeeiineennns 336.787 301.104 297.415 315.225 256.003

KAPITAL WEASNY | ZOBOWI AZANIA
RAZEM ..o, 2.264.686 2.216.531 2.218.287 2.340.676 2.298.503



Sprawozdanie z przeptywow  srodkow pieni eznych

w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inacze

I kw. 2009 Il kw. 2009 1l kw. 2009 IV kw. 2009 | kw. 2010
nie badany  nie badany nie badany nie badany nie badany

ZYSK NETO .o (6.401) (8.250) 4.228 99.088 14.344
Amortyzacja $rodkéw trwatych i wartosci

niematerialnyCh..........cccoovviiiiiie e 72.962 74.388 75.832 75.384 73.972
Odpisy z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywow

EAWARYCR Lo 100 100 100 1.768 -
Odroczony podatek dochodowy ............ccccvvvveeeeriiiinennn. (835) (151) (270) (87.047) 2.996
Odsetki naliczone od kredytéw bankowych oraz

spisane koszty transakcyjne .........ccccocvveinieeniiennenns - 1.744 1.444 1.332 2.838
Pozostate 0dsetKi.........cuevvveiiiiiiieieiii e 855 287 (173) (539) (530)
Odsetki od udzielonych pozyczek .........ccccoceveeviiiinnnnn. ) Q) (23) 22 -
Swiadczenia w formie akcji whkasnych................cccoeveee. 3.242 2.133 2.313 2.644 3.327
(Zyski) / straty z tyt. wyceny aktywoéw / zobowigzan

fINANSOWYCH ... 765 (73) (409) 888 (697)
(Zyski) / straty z tyt. wyceny pochodnych
instrumentéw finansowych ...........ccccoeevieiiciee e, 1.954 (2.085) 2.719 2.430 368
ROZNICE KUISOWE ...t 1.793 4.022 489 945 1.172
Zysk na sprzedazy i likwidacji $srodkéw trwatych............ 56 (1.390) (6.178) 143 (3.196)
Zysk na sprzedazy inwestycji - - - (148) 881
Zmiana kapitatu obrotowego ..........cccceeviiiiiiiie i, 2.581 7.177 2.248 (34.081) (14.315)
Nadptacony podatek ..........ccccoeviiiniiiiieniie e - - - - (59.586)
Whplywy pieni ezne netto z dziatalno sci operacyjnej . 77.069 77.901 82.320 62.829 21.574
Zakup srodkow trwatych oraz wartosci
niematerialNyCh .........coociiiiiiie e (73.959) (66.783) (50.174) (46.858) (56.565)
Zakup SiecCi 0peracyjnyCh ......cccccoccvveieeeniiiiiieeeesseiiiennn (807) - - (2.043) (818)
Sprzedaz $rodkOw trwatych oraz wartosci
niematerialNyCh ..........oocvviiiie e 181 2.010 24.508 22.148 1.540
Sprzedaz grupy aktyWoOw ...........ccceeveeerreineeeireenneenenees 2.000 - - - -

Nabycie udziatéw w jednostkach zaleznych, po
uwzglednieniu przejetych srodkéw pienigznych
(6.963) (32.761) (5.285) (12.753)

Nabycie obligacji / bonéw skarbowych netto................. (19.762) (29.729) 2.027 (9.591) (38.487)
SPrzedaz INWESEYCji.......cvirviereeiirieneee e - - - 999 3.395
Splata pozyczek i 0dSetek.........cccvvvvvviriiiiieiiieiecie 69 70 92 a7 -
Wyptywy pieni ezne netto z dziatalno sci
INWESEYCYJNEJ  oiviiiiie sttt (99.241)  (127.193) (28.832) (48.051) (90.935)
Sptlata zobowigzan z tyt. leasingu finansowego

(484) (788) (865) (1.255) (1.414)
Splata zobowigzan z tyt. leasingu finansowego - - - - (347)
Oplaty zwigzane z kredytem bankowym (808) (779) (1 499) (559) (552)
Wptywy / (Wyptywy) pieni ezne netto z dziatalno s$ci
fINANSOWE] ..veiieie i (1.292) (1.567) (2.364) (1.814) (2.313)
Zwiekszenie/(Zmniejszenie) stanu  $rodkéw
PIENI@ZNYCN ..ot (23.464) (50.859) 51.124 12.964 (71.674)
Straty z tytutu wyceny $rodkéw pieni eznych w
walutach obcyCh ... 1.575 (6.962) (761) 4.901 (826)

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 192.685 170.796 112.975 163.338 181.203

Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na koniec
OKIESU ..ttt 170.796 112.975 163.338 181.203 108.703



Bitstream access

Dost ep do lokalnej p etli
abonenckiej (LLU)

DSLAM

EBITDA/Skorygowana EBITDA
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rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych klientom korzystajgcym z linii telefonicznych
bedacych wlasnoscig TPSA. Operator alternatywny podigcza sie
do sieci TPSA i moze Swiadczy¢ wylacznie ustugi identyczne ze
Swiadczonymi przez TPSA, ponoszac na rzecz TP oplaty
hurtowe za korzystanie z sieci TPSA (optaty indeksowane
do poziomu cen detalicznych TP)

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych Kklientom korzystajgcym z miedzianych/
analogowych linii telefonicznych bedacych wiasnoscia TPSA.
Operator alternatywny instaluje sprzet DSLAM w lokalnym wezle
sieci TP oraz podiagcza go do swojej wlasnej sieci szkieletowej.
Operator alternatywny moze swiadczy¢ ustugi szerokopasmowe
oraz gtosowe klientom podigczonym do danego wezia przez linie
miedziane TPSA. Operator alternatywny moze swiadczy¢ ustugi
W nieograniczonym zakresie ponoszac na rzecz TPSA opfaty za
wynajem powierzchni oraz miesieczne oplaty z tytutu
wykorzystywanych linii abonenckich.

infrastruktura  techniczna  pozwalajagca na  rozdzielenie
analogowego gtosu od cyfrowych danych przesytanych
po liniach miedzianych instalowana w sieci lokalnej operatora
telekomunikacyjnego $wiadczacego ustugi ADSL klientom
podiaczonym do danego wezta sieci lokalne;.

aby uzupelni¢ sposéb prezentowania skonsolidowanych
sprawozdan finansowych wg. Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej (,MSSF”) bedziemy w dalszym
ciagu przedstawia¢ pewne wskazniki finansowe, wiacznie ze
wskaznikiem EBITDA. EBITDA oznacza wynik netto, uzyskany
zgodnie z MSSF, skorygowany o koszty amortyzacji, przychody
i koszty finansowe, podatek dochodowy oraz wynik inwestyciji
w jednostki stowarzyszone. EBITDA zostala dodatkowo
skorygowana o jednorazowe koszty restrukturyzacji dotyczace
programu redukcji kosztéw (Projekt ,Profit") oraz zysk
na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4, jak réwniez
pozytywny wptyw ksiegowy na wynik finansowy z porozumienia
z TP i zostala okreslona jako ,Skorygowana EBITDA”. Sadzimy,
ze EBITDA i powigzane z nig wskazniki przeptywOw pienieznych
z dziatalnosci operacyjnej sa pomocnymi miernikami kondycji
finansowej i operacyjnej spoétek telekomunikacyjnych. EBITDA
nie jest wspéiczynnikiem zdefiniowanym przez MSSF, a tym
samym nie moze by¢ uwazana za alternatywny wskaznik
wielko$ci wyniku netto, wskaznik dziatalno$ci operacyjnej, badz
wskaznik wielkosci przepltywOw pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej, czy tez wskaznik ptynnosci. Prezentacja wskaznika
EBITDA umozliwia jednak inwestorom poréwnanie danych
operacyjnych za r6zne okresy bez uwzglednienia jednorazowych
czynnikdbw nieoperacyjnych. Wskaznik ten nalezy ponadto
do podstawowych wskaznikéw wykorzystywanych przez nas
przy planowaniu i realizacji dziatalno$ci operacyjnej. Zwracamy
uwage, ze definicia EBITDA nie jest jednolita oraz nie jest
to miara standardowa. a tym samym sposOb wyliczenia tego
wskaznika moze sie znacznie rozni¢é w  zaleznosci
od uzywajagcego go podmiotu i co za tym idzie wskaznik ten nie



Hurtowy dost ep do
abonamentu (WLR)

Koszty dziatania i utrzymania
sieci

Koszty rozlicze h
miedzyoperatorskich
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Linia podt aczona

Port szerokopasmowy

Pozostate ustugi
telekomunikacyjne

Przychody z bezpo $rednich
ustug gtosowych

Przychody z po $rednich ustug
gtosowych

Przychody ze sprzeda zy ustug
radiokomunikacyjnych

Przychody z tytutu ustug
hurtowych

Przychody z tytutu rozlicze h
miedzyoperatorskich
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daje podstaw do dokonywania poréwnan pomiedzy spétkami.

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug gtosowych
klientom Kkorzystajgcym z miedzianych linii telefonicznych
bedacych wilasnoscig TPSA. Operator alternatywny podigcza sie
do sieci glosowej TPSA i pobiera od klientéw optaty zaréwno za
dzierzawe linii, jak i wykonane potaczenia. TPSA otrzymuje
oplaty za dzierzawe linii plus optaty za inicjowanie potgczen oraz
zatrzymuje przychody z rozméw przychodzacych.

koszt dzierzawy taczy i wyposazenia telekomunikacyjnego oraz
utrzymanie, serwisowanie i inne koszty niezbedne do utrzymania
naszej sieci telekomunikacyjne;.

ptatnosci dokonane przez Netie na rzecz innych operatorow
Z tytulu rozpoczecia, zakonczenia lub przeniesienia potaczenia
przy uzyciu sieci innego operatora.

linia przytaczona, ktéra zostata zaktywowana i wygenerowata
przychoéd na koniec okresu.

zbudowana linia telefoniczna, przetestowana i potaczona
Z siecig Netii, gotowa do zaktywowania na rzecz abonenta
po podpisaniu umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

port szerokopasmowy, ktory jest aktywny na koniec danego
okresu.

przychody z tytutu swiadczenia klientom niebezpo$rednim ustug
wdzwanianego dostepu do internetu (oferowanych obecnie
na zasadzie call-back i poprzez numer dostepowy 0-20); z ustug
typu 0-800 (potaczenia bezptatne), 0-801 (potaczenia
Z podzialem optaty), 0-70x (ustugi  audioteksowe),
pomniejszonych o koszty zwigzane z pozyskiwaniem tych
przychodow oraz pozostatych przychodéw.

przychody z tytutlu dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi telefonii glosowej Swiadczone abonentom Netii.
Bezposrednie ustugi gltosowe obejmuja nastepujace frakcje
ruchu: potaczenia lokalne. Miedzystrefowe, miedzynarodowe,
do sieci telefonii komérkowych oraz inne ustugi (wdzwaniany
dostep do internetu, pofaczenia alarmowe, polaczenia na
numery typu 0-80x. 0-70x wykonywane przez abonentéw Netii).

przychody z dziatalno$ci telekomunikacyjnej obejmujacej ustugi
Swiadczone za posrednictwem prefiksu Netii (1055) lub Tele2
Polska (1061) klientom bedacym abonentami innych
operatoréw. Uslugi posrednie obejmujg nastepujace frakcje
ruchu: potaczenia miedzystrefowe, miedzynarodowe i do sieci
telefonii komorkowych.

przychody z tytutu $wiadczenia ustug trunkingowych (fgcznosci
radiowe]) przez spotke zalezng Netii. UNI-Net Sp. z.0.0.

przychody =z dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
komercyjne ustugi sieciowe, takie jak tranzyt i terminowanie
ruchu telekomunikacyjnego. Telehousing, kolokacja oraz ustugi
wykorzystujace sie¢ szkieletowa.

ptatnosci dokonane na rzecz Netii przez innych operatoréw
Z tytulu rozpoczecia, zakonczenia lub przeniesienia potaczenia
przy uzyciu sieci Netii, pomniejszone o0 koszty zwigzane



Przychody z ustug transmisji
danych

Sieé szkieletowa

Sredni koszt pozyskania
klienta broadband (SAC)

Srodki pieni ezne

Sredni miesi eczny przychéd
na lini @ (ARPU w odniesieniu
do ustug gtosowych)

Sredni miesi eczny przychéd
na port (ARPU w odniesieniu
do ustug szerokopasmowych)

Ustugi profesjonalne

Zatrudnienie aktywne
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Z terminacjq ruchu.

przychody z tytutlu dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi Frame Relay (w tym ustugi wirtualnych sieci
korporacyjnych IP VPN), dzierzawy taczy (w tym dzierzawy taczy
innym operatorom), statego dostepu do internetu oraz tranzytu
ruchu IP.

sie¢ telekomunikacyjna przeznaczona do przenoszenia ruchu
telekomunikacyjnego pomiedzy gtéwnymi weztami sieci.

sredni koszt jednostkowy dotyczacy pozyskania nowego klienta
poprzez dostep szerokopasmowy (ij. Bitstream, LLU, WIMAX,
xDSL), obejmujacy jednorazowg opfate instalacyjng do TP,
prowizje wyptacone innym podmiotom i prowizje za sprzedaz,
ustugi pocztowe oraz koszt sprzedanych modeméw.

srodki pieniezne i ich ekwiwalenty posiadane na koniec danego
okresu.

sredni miesieczny przychdd na linie, poprzez ktorg swiadczone
sq bezposrednie ustugi gtosowe w danym okresie (ARPU).
Sredni miesieczny przychéd na linie jest obliczany poprzez
podziat miesiecznych przychodéw z tytutu bezposrednich ustug
glosowych (z wylaczeniem optat instalacyjnych) przez srednig
liczbe linii dzwonigcych, w kazdym przypadku za dany okres
trzymiesieczny.

$redni miesieczny przychdd na port szerokopasmowy, poprzez
ktéry swiadczone sg ustugi szerokopasmowe w danym okresie
(ARPU). Sredni miesieczny przychéd na port jest obliczany
poprzez podzial miesiecznych przychodéw z tytulu ustug
transmisji danych w zakresie statlego dostepu do internetu przez
srednig liczbe portow, w kazdym przypadku za dany okres
trzymiesieczny. w przypadku udzielania znacznych znizek
w ramach promocji w poczatkowym okresie obowigzywania
umowy, przychody sa u$redniane dla catego okresu
obowigzywania umowy.

koszty ustug prawnych, finansowych i innych (z wylaczeniem
ubezpieczen. podatkéw i optat, ktére sg wykazywane oddzielnie)
Swiadczonych na rzecz Netii przez inne podmioty.

Ekwiwalent pelnych etatdbw w odniesieniu do pracownikéw,
ktérzy nie przebywajg na urlopach macierzynskich, urlopach
bezptatnych i dlugoterminowych zwolnieniach chorobowych
(powyzej 33 dni w roku kalendarzowym), nie sg w trakcie stuzby
wojskowej albo kt6rzy zostali zwolnieni z obowigzku $wiadczenia

pracy

Zarzad Netii przeprowadzi konferencje telefoniczng na temat wynikow finansowych za | kw. 2010 r. w
dniu 6 maja 2010 r. o0 godzinie 10:00 (czasu warszawskiego) / 09.00 (czasu londynskiego) / 04:00 (czasu
nowojorskiego).

Numer dostepowy:
(UK) +44 20 3003 2666
(US) +1 212999 6659
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Numer do odstuchania:
(UK) +44 20 8196 1998
Kod dostepu: 4053886#

Link do pliku audio z zapisem telekonferencji bedzie ponadto udostepniony do odstuchania w terminie
pézniejszym na stronie inwestorskiej Netii (www.inwestor.netia.pl).

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z paniami Anng Kuchnio tel. +48 22 352 2061, email:
anna_kuchnio@netia.pl lub Anetg Lipiec tel. +48 22 352 2525, e-mail: aneta_lipiec@netia.pl.



